
 

 
 

                    
                      
 
ADJUDICACIÓ DE LA LICITACIÓ DEL CONTRACTE DEL SERVEI CENTRE 
D'ATENCIÓ MULTICANAL (CAM) DE LA CAMBRA OFICIAL DE COMERÇ, 
INDÚSTRIA, SERVEIS I NAVEGACIÓ DE BARCELONA. 
 
EXP. 401/2026 
 
APROVACIÓ ACORD ADJUDICACIÓ 

A proposta de la Mesa de Contractació de la licitació 401/2026 i d’acord amb el 
que recullen les corresponents actes, valoracions tècniques i econòmiques 
efectuades, s’aproven els següents acords: 
 
 

1. Adjudicar la contractació del servei Centre d’Atenció Multicanal (CAM) 
de la Cambra Oficial de Comerç, Indústria, Serveis i Navegació de 
Barcelona, a l’empresa ESSENTIEL OUTSOURCING, S.L. per un 
import de 537.600 euros (IVA exclòs) per considerar la seva proposta 
las més avantatjosa en relació qualitat-preu.  
 

2. Publicar aquesta resolució en el Perfil del Contractant del web 
corporatiu i al DOUE, així com notificar-la a les empreses participants. 

 

 

 
 
Roger Guasch i Soler 
Director gerent 
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