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BLOC INNOVACIO
Marqueting digital

Recursos gratuits online per a fer créixer
el teu negoci

Punt d'Informacio

14/5/2026 ©09.30-1230h () Maresme - Taller en linia

El marqueting digital ofereix als empresaris turistics recursos gratuits en linia per millorar la visibilitat del seu negoci.
Eines com les xarxes socials o les plataformes d’analitica permeten arribar a més clients i coneixer millor el seu
comportament. Fer-ne un Us estratégic ajuda a reforcar la competitivitat sense grans inversions.

Imparteix el taller: Roger Pla Sabaté | NOWOTEL-Tourism Asset Management

BLOC INNOVACIO

El paper clau de la sostenibilitat en la
generacio de productes innovadors

DESTINACIO I

ARCELONA  Punt d'Informaci6
SOSTENIBLE Turistica

2/6/2026 ©09.30-1230h  (© Anoia - Taller en linia
9/6/2026 ©09.30-1230h  (© Bages - Taller enlinia
10/6/2026 ©09.30-1230h (O Baix Llobregat - Taller en linia
12/6/2025 ©10.00-1300h  (©) Osona - Taller en linia

La sostenibilitat s’ha convertit en un factor clau en la creacié de productes innovadors dins del sector turistic.
Integrar criteris ambientals, socials i economics permet desenvolupar propostes més responsables i alineades
amb les noves demandes dels visitants. En aquest context, el taller posara especial emfasi en accions concretes
vinculades als Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS), incloent iniciatives de baix cost i alt impacte,
especialment en I'ambit social.

Imparteix el taller: Rosa Torrico


https://cambrabcn.org/el-paper-clau-de-la-sostenibilitat-en-la-generacio-de-productes-innovadors/?call=Q6UJ9A0ID2L3
https://cambrabcn.org/el-paper-clau-de-la-sostenibilitat-en-la-generacio-de-productes-innovadors/?call=Q6UJ9A0ID2L4
https://cambrabcn.org/el-paper-clau-de-la-sostenibilitat-en-la-generacio-de-productes-innovadors/?call=Q6UJ9A0ID2L5
https://cambrabcn.org/el-paper-clau-de-la-sostenibilitat-en-la-generacio-de-productes-innovadors/?call=Q6UJ9A0ID2L6
https://cambrabcn.org/marqueting-digital-fes-creixer-el-teu-negoci/?call=Q6UJ9A0ID2L9

BLOC SOSTENIBILITAT
Eficiéncia energéticaii hidrica 3
Com reduir el cost de les factures hores

DESTINACIO
BARCELONA
SOSTENIBLE

18/5/2026 ©) 09.00-12.00 h @ Alt Penedés - Taller en linia
13/7/2026 ©09.30-1230h (O vallés Occidental - Taller en linia

En un context d’'increment dels costos i d'una major exigéncia normativa, I'eficiéncia energética i hidrica s'han convertit
en una palanca clau per a la competitivitat empresarial. Aquest curs ofereix una visié practica per optimitzar el consum

d'electricitat i d'aigua, reduir la despesa, millorar la gestié dels recursos i minimitzar I'impacte ambiental de I'activitat, en
linia amb el marc regulador vigent.

Imparteix el taller: Carlos Lépez i David Ausina | European Sustainability Consulting

BLOC SOSTENIBILITAT

Claus del turisme actual i de futur
Tecnologia, inclusio i sostenibilitat

DESTINACIO
BARCELONA

S— -

SOSTENIBLE

30/6/2026 © 9.30-12.30h @ Obert a totes les comarques - Taller en linia

En aquest taller coneixerem de quina manera la tecnologia esta modificant el turisme, com ha revolucionat

I'experiéncia i els processos i com contribueix a la sostenibilitat i a la inclusio, amb l'objectiu de fomentar un turisme
meés igualitari per a tothom.

Imparteix el taller: Blanca Moreno | CONSULTORIA MIT


https://cambrabcn.org/eficiencia-energetica-i-hidrica/?call=Q6UJ9A0ID2L7
https://cambrabcn.org/eficiencia-energetica-i-hidrica/?call=Q6UJ9A0ID2L8
https://cambrabcn.org/claus-del-turisme-actual-i-de-futur/?call=Q6UJ9A0I34Z3

BLOC ACCESIBILITAT

Adaptacio de webs per a persones
amb discapacitat

DESTINACIO I;

BARCELONA  Punt d'Informacio
SOSTENIBLE Turistica

19/5/2026 ©) 09.30-12.30h @ Bergueda - Taller en linia
20/5/2026 ©09.30-1230h  (© vallés Occidental - Taller en linia
17/6/2025 ©10.00-13.00h  © valles Oriental - Taller en linia

Coneix els principis basics d'accessibilitat web per garantir que qualsevol persona pugui navegar i informar-se sense
barreres. Revisarem bones practiques i exemples aplicats al sector turistic. Una web accessible millora la inclusio i
també el posicionament digital. Taller de nivell inicial, orientat a conéixer les funcionalitats que ofereixen les pagines
web accessibles.

Imparteix el taller: Blanca Foix | Capra Sostenible
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13/5/2026 ©09.30-1230h  (© Bages - Taller online
21/5/2026 ©09.30-1230h  (© Maresme - Taller online

16/6/2026 ©) 09.30-12.30h © Garraf - Taller online

Es plantejaran temes al voltant de I'etica en I'Us de la |A, tant en general com en el sector turistic en particular.

* Introduccio a l'us etic de la |A en el turisme

- Etica en la recopilacié i I'Us de les dades

- Impacte social i cultural de I'is de la IA en el turisme
+ Politiques i regulacié per a una A etica

+ Estudi de cas (amb la participacio de I'alumnat)

Imparteix el taller: Eli Vivas | STORYDATA


https://cambrabcn.org/la-ia-i-el-turisme-valors-etics/?call=Q6UJ9A0ID90A
https://cambrabcn.org/la-ia-i-el-turisme-valors-etics/?call=Q6UJ9A0ID90C
https://cambrabcn.org/la-ia-i-el-turisme-valors-etics/?call=Q6UJ9A0ID90B
https://cambrabcn.org/adaptacio-de-webs-per-a-persones-amb-discapacitat/?call=Q6UJ9A0ID3BM
https://cambrabcn.org/adaptacio-de-webs-per-a-persones-amb-discapacitat/?call=Q6UJ9A0IHBOA
https://cambrabcn.org/adaptacio-de-webs-per-a-persones-amb-discapacitat/?call=Q6UJ9A0ID3BO

BLOC PRODUCTE

Soc un allotjament rural i vull acollir
ciclistes, com puc adaptar el meu
negoci?

=

8/5/2026 ©10.00-13.00h  (© vallés Oriental - Taller en linia
12/5/2026 ©09.30-1230h  (© Anoia - Taller en linia
22/6/2026 © 09.30-1230h (O Moianés - Taller en linia

Aprén quins serveis i equipaments valoren els ciclistes, des de zones de manteniment fins a informacié de rutes.
Revisarem com adaptar I'espai, la comunicacié i la proposta de valor per atraure aquest segment. Convertir-se en un
allotiament “bike-friendly” pot obrir noves oportunitats de mercat.

Imparteix el taller: Agnés Guell


https://cambrabcn.org/soc-un-allotjament-rural-i-vull-acollir-ciclistes-com-puc-adaptar-el-meu-negoci/?call=Q6UJ9A0IHBOC
https://cambrabcn.org/soc-un-allotjament-rural-i-vull-acollir-ciclistes-com-puc-adaptar-el-meu-negoci/?call=Q6UJ9A0IHBOB
https://cambrabcn.org/soc-un-allotjament-rural-i-vull-acollir-ciclistes-com-puc-adaptar-el-meu-negoci/?call=Q6UJ9A0IHBOD

TALLERS DE TURISME 2026

El turisme és un dels sectors més dinamics de I'economia
i, com a tal, esta immers en un procés de canvi constant,
accentuat amb un creixement de la competéncia i amb la
incorporacié de noves tecnologies. Cada cop més, prenen
rellevancia les noves tipologies de consum lligades als nous
estils de vida, aixi com els mitjans de comercialitzacié dels
productes turistics. En aquest sentit, s'esta dibuixant un
nou escenari amb una demanda creixent per satisfer, que
obre un ventall molt ampli d'oportunitats per dissenyar
i implantar noves metodologies o eines de venda dels
productes i destinacions turistiques.

Per aquest motiu, la Cambra de Comerg de Barcelona i la
Gerencia de Turisme de la Diputacié de Barcelona, amb
la participacié dels ens comarcals, duen a terme aquests
tallers per facilitar a les empreses i a les entitats gestores
del territori compromeses amb la sostenibilitat tecniques
i eines d'optimitzacié. D'aquesta manera, els tallers
contribueixen a millorar el posicionament de les empreses
i destinacions.

Els tallers amb aquest distintiu convaliden la formacio

DESTINACIO

garcetoNd en el cicle de renovacié del programa Destinacio
Barcelona Sostenible (antic programa Compromis per a la
Sostenibilitat Turistica Destinacié Barcelona)

Els tallers amb aquest distintiu convaliden amb el programa
de Punts d’Informacié Turistica (PIT).

Punt d’Informacié
Turistica

Més informacio

turisme@cambrabcn.cat

labturisme@diba.cat

cambrabcn.cat

diba.cat/dturisme
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http://www.cambrabcn.cat
https://www.diba.cat/es/web/dturisme

