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PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES

EXPEDIENT: nam. 382/2025

TITOL: Contractacié de serveis de docéncia per a la realitzacié de cursos de
formacio dins del programa Talent Jove, anualitat 2026 (maig). Cofinangat pel Fons
Social Europeu dins del marc del Programa FSE+ de Empleo Juvenil 2021-2027.

1.- Marc global del programa

La reduccio de I'atur juvenil constitueix un dels reptes més importants per al conjunt de la
Unio Europea i especialment per a Espanya. En aquest context, les Cambres, corporacions
de dret public que representen els interessos generals de tots els sectors empresarials, van
plantejar 'any 2015 'anomenat Programa Integral de Cualificacion y Empleo (PICE). El Pla
de Capacitacié (avui anomenat Programa Talent Jove) continua oferint, a tot el col-lectiu
de joves destinataris/ries del Programa de Empleo Juvenil i de la Garantia Juvenil a
Espanya, una série de mesures que treballen tant la millora de I'educacié i la formacio, com
el foment de la contractacié i I'autoocupacio, mesures cofinangades pel Fons Social
Europeu mitjangant el Programa FSE+ de Empleo Juvenil 2021-2027, i per la xarxa de

Cambres de Comerg.

La Cambra Oficial de Comerg, Industria, Serveis i Navegacié de Barcelona (d’ara endavant,
“la Cambra”) ha participat des de I'any 2015 en el desenvolupament del Pla de Capacitacio
PICE (avui Programa Talent Jove), mitjangant convenis de col-laboracié amb la Camara
Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espana (d’ara endavant “Camara

de Espana”).

L’'objectiu general del programa Talent Jove és oferir una accid directa a joves
beneficiaris/es del Sistema Nacional de Garantia Juvenil (SNGJ), adaptada a les seves
capacitats, per a que obtinguin la formacio i/o qualificacioé necessaria que millor s’adapti als
requisits de les empreses, de tal forma que els/les condueixi a la insercio laboral. Tot aixo,
amb la implicacié del sector empresarial, mitjancant un estudi de necessitats que ens
permeti I'adaptaciéo del programa a les necessitats reals del teixit productiu, i el seu

compromis, tant en la formacié com possibilitant la insercié laboral dels/de les joves.
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El programa Talent Jove consta de cinc trams:
- TRAM O: Inscripcio al programa Talent Jove
- TRAM 1: Orientaci6
- TRAM 2: Formacié troncal
- TRAM 3: Formacié especifica
- TRAM 4: Acompanyament

- TRAM 5: Insercid laboral o creacio de la propia empresa

Cada tram és previ i obligatori per a la realitzacio del seglent, excepte el TRAM 5, que es
pot donar a partir del TRAM 1.

Durant I'anterior periode de programacio (2015-2022, amb el llavors anomenat Programa
Integral de Cualificacion y Empleo), la Cambra va desenvolupar i adaptar el disseny del
programa fins a trobar la forma més adient d’oferir la formaci6 als/a les joves i aconseguir
que aquesta fos atractiva en la seva realitzacid, aixi com que assolis els objectius formatius

establerts.

En paral-lel, la Cambra ha realitzat diversos estudis sobre les necessitats formatives i
d’insercio6 laboral de les empreses del territori, per tal de detectar noves oportunitats a
diferents punts de la demarcacié de la Cambra i aixi adaptar les formacions a les
necessitats reals del mon laboral, garantint d’aquesta manera la sortida professional de les

formacions impartides dins del programa.

Dins del context abans exposat, aquest plec técnic recull les indicacions de com
s’estructura la formacié del programa Talent Jove, aixi com la programacié d’accions
formatives a iniciar durant el mes de maig i fins al 15 de juny de 2026, per tal de donar

continuitat a la participacio de la Cambra en el programa.

La planificacid, direccio, coordinacié i gestié del programa en la demarcacié de la
Cambra, aixi com la supervisio, assessorament técnic, verificacio i control de la
formacié a impartir aixi com I'assumpcié dels costos inherents a I'’execucié del

programa Talent Jove sén responsabilitat de Cambra de Barcelona. En aquest sentit,
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les entitats adjudicataries s’atindran sempre a les instruccions que rebin de la

Cambra per a la correcta execucio del contracte.

El programa Talent Jove esta cofinangat pel Fons Social Europeu Plus i es troba incardinat
en I'Objectiu Especific ESO 4.1 dins del marc del Programa FSE+ de Empleo Juvenil 2021-
2027.

El programa Talent Jove defineix dos tipus de formacions:

- TRAM 2: Formacid troncal

- TRAM 3: Formacié especifica

Aquest plec técnic especifica els requeriments que ha de complir una entitat (sigui persona
fisica o juridica) que imparteixi qualsevol de les dues formacions, dins del marc del

programa Talent Jove.

El present Plec es refereix a la contractacié dels serveis docents necessaris per a la
realitzacié de 18 accions formatives dins del Programa Talent Jove, que s’agrupen en 10

lots en base a la tematica/ambit geografic/durada de cadascuna d’aquestes accions.

L’objectiu de la Formacié especifica és oferir una formacié practica adaptada al perfil de
competéncies i interessos dels/de les joves i a la realitat del teixit productiu, per tal de
millorar 'ocupabilitat dels primers i contribuir a satisfer les necessitats del segon. En menor
mesura, també es contemplen projectes que possibilitin el retorn al sistema educatiu,

especialment a través de la Formacio Professional de grau mitja o superior.

De les actuacions realitzades durant el periode 2015-2022, es va concloure que la
proximitat fisica de la formacio especifica als/a les joves, el seu component diferenciador i
professionalitzador, aixi com l'adaptacié de l'oferta i continguts a les necessitats reals

d’insercio laboral de les empreses de cada territori sén claus per a I'éxit del programa.
Aquest primer periode va permetre de verificar que els diferents col-lectius de joves

tendeixen a involucrar-se més en propostes que provenen d’entitats que coneixen la seva

trajectoria i problematica concreta, que sén un referent educatiu o formatiu en la seva ciutat
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0 comarca i que mostren, mitjangant projectes compartits, una relacié fluida amb el teixit

empresarial.

2.- Caracteristiques de la formacié del programa Talent Jove: composicid, objectius,
continguts i funcions dels formadors

A la formacié del programa Talent Jove només hi poden participar aquells/es joves que
mantenen la seva condicié de beneficiaris/es actius/ves de Garantia Juvenil, han superat
amb éxit els trams previs dins del programa i no han realitzat ja una formaci6 en el marc
del mateix programa (els/les joves només poden realitzar una accié formativa dins del

programa).

La formacié en competéncies transversals o troncal pot tenir una durada de 60, 90 o 150

hores i pot contenir les seglents tematiques:
o Competéncies digitals
e |diomes
e Competéncies personals
e Habilitats socials i ocupabilitat

En el cas de les competéncies digitals i els idiomes, a més, existeixen graus: basic, mig o
avancat. El nivell a impartir s’adaptara al nivell real dels/de les joves participants, avaluat

durant l'orientacié mitjangant test de nivell.

El contingut per a cada matéria es definira, per adaptar-se al col-lectiu de joves participants,
segons les caracteristiques de la formacié especifica posterior i/o als requeriments concrets
de les empreses potencials contractadores dels/de les joves, i formara part de la proposta

técnica.
La durada de la formacio en competéncies sera de 60, 90, 120 o 150 hores. No és possible

fer formacions amb durades diferents a les enunciades (un curs de 110 hores, per exemple,

no seria valid).
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A continuacioé procedim a aportar informacié sobre cadascuna de les matéries segons:

objectiu a assolir, material i requisits indispensables dels formadors/es que imparteixin les

materies, segons esta definit al Manual de Orientaciones Basicas del Pla de Capacitacio

del programa Talent Jove. Aquests punts serien el minim a complir per a la imparticié de la

Formacio troncal.

FORMACIO TRONCAL O FORMACIO EN COMPETENCIES PERSONALS

Ambits

Continguts

Perfil del formador/a

Continguts digitals

Aportar coneixements en competéncies
digitals per afavorir la recerca de feina i

la competitivitat del perfil professional.

Titulaci6 de grau mig/superior en
matéries relacionades i experiéncia
superior a un any en formacié

relacionada amb la matéria a impartir.

Ocupabilitat i habilitats socials

Formacio i/o ampliacié de coneixements
que aportin una millora en la recerca de

feina.

Titulaci6 de grau mig/superior en
materies relacionades i experiéncia
superior a un any en formacio

relacionada amb la materia a impartir.

Idiomes

Augmentar les possibilitats de recerca de

feina mitjangant 'adquisicio de
competéncies linguistiques en idiomes

(anglés, francés o alemany).

Professor/a nadiu/a:
- Experiéncia minima d'un any
en formaci6 en idiomes vy
complir una d’aquestes dues

opcions:

a. Titulacié universitaria de grau
superior en lidioma (anglés,

francés o alemany).

b. Titulacidé universitaria de grau
superior aplicada a
I'ensenyament amb

especialitzacio i capacitacié en
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lidioma (anglés, francés o

alemany).

Professor/a no nadiu/a:

Experiéncia minima d'un any
en formacié en idiomes i

acomplir les dues opcions:

Titulacid universitaria de grau
superior d’'un pais de llengua

oficial.

Diploma o certificat per Ia
capacitacié en I'ensenyament

de I'idioma.

Altres continguts en

competéncies personals

Innovacio, creativitat, lideratge,
comunicacié oral i escrita, proactivitat,
gestié d'equips, resolucio de conflictes, i
tots aquells continguts que millorin les
seves competéncies personals.
S'admetran continguts associats a les
competéncies professionals sempre que
s'inclogui un modul minim vinculat a les

competéncies personals.

Titulacié

acadéemica de grau

mig/superior en matéries relacionades i

experiéncia superior a 1

any en

formacio relacionada amb la matéria a

impartir.

Aquesta formacié s’ha de realitzar de forma prévia a la formacié especifica. Perqué un/a

jove pugui participar a la formacié especifica, haura de superar préviament la formacio

troncal (assistencia més del 75% i prova final superada).

Altres caracteristiques:

- El nombre d’alumnes participants per cada acci6 formativa sera el que figura en la

columna “Nombre d’alumnes estimat per curs” del quadre de lots de l'apartat 3

(“Objecte del servei”). En algunes accions formatives es poden produir variacions

en el nombre d’alumnes. En cas que el nombre d’alumnes d’una accio formativa

siqui _inferior o superior en 5 o més unitats al nombre estimat d’alumnes, sera
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necessaria 'autoritzacid prévia i per escrit de la Cambra, abans de configurar els

grups definitius i sempre abans d’iniciar-se les formacions. En aquest sentit,

'empresa adjudicataria haura de comunicar per escrit aquesta circumstancia a la
Cambra per a la seva possible aprovacié. Cambra Barcelona es reserva el dret
d’iniciar els cursos si no es compleix amb aquest requisitt.

Els/Les joves han d’estar actius/ves com a beneficiaris/es de garantia juvenil en el
moment d’iniciar 'accié i no haver realitzat abans la formacio troncal.

La modalitat d’'imparticid només pot ser presencial.

El nivell de la formacié en competéncies digitals i idiomes sera 'adequat segons el
nivell inicial del/de la jove, recollit a I'orientacié mitjangant prova de nivell.

Les dates minima i maxima d’inici de les formacions sén, respectivament, el
1 de maig de 2026 i el 15 de juny de 2026. Excepcionalment es podra avangar o
endarrerir la data d’inici de les formacions, sempre que hi hagi validacié prévia per

part de la Cambra.

La formacié especifica por ser de set tipus:

Competéncies basiques

Certificats de professionalitat

Formacio en ninxol d’ocupacio o necessitats especifiques del lloc de treball
Emprenedoria

Mobilitat

Compromis de Contractacio

Habilitacié Professional

El/la jove homés realitzara una de les accions formatives.

La durada de la formacié especifica pot ser de 30, 90 o 150 hores. No és possible fer

formacions amb durades diferents a les enunciades (un curs de 110 hores, per exemple,

no seria valid).

Els/Les joves només poden participar en una Unica accié de formacio especifica, aquella

que millor s’adapti al seu objectiu professional i competéncies.
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A continuacioé procedim a aportar informacié sobre cadascuna de les matéries segons:

objectiu a assolir i requisits indispensables dels/de les formadors/res que imparteixin les

materies, segons esta definit al Manual de Orientaciones Basicas del programa Talent

Jove.

ACCIONS FORMATIVES INCLOSES EN LA FORMACIO ESPECIFICA

Ambits

Continguts

Perfil del/de la formador/a

COMPETENCIES
BASIQUES

Persegueix dotar al/a la jove dels
coneixements basics
equiparables als adquirits en
finalitzar I'ensenyament obligatori,
facilitant I'accés a Certificats de
Professionalitat i/o reincorporacio

al sistema educatiu.

Titulacio universitaria o equivalent
relacionada amb I'ensenyament de
competéncies basiques i experiéncia
d'almenys 1 any en la imparticié de formacio

relacionada.

CERTIFICATS DE
PROFESSIONALITAT

El/La jove realitzara el/els moduls
formatius d'un certificat de
professionalitat, seguint l'itinerari
marcat en I'Informe d'Orientacio
Vocacional, per a I'obtencié de la
conseguent acreditacié oficial de

competeéncies.

El/La professor/a complira amb l'estipulat en

I'RD de referéncia.

FORMACIO ESPECIFICA
PER AL LLOC DE
TREBALL O NINXOL
D'OCUPACIO

Després de I'estudi de necessitats
laborals de la demarcacio laboral,
es planificaran accions formatives

atesa la demanda empresarial.

A nivell formatiu, el/la professor/a ha de

complir un dels dos criteris:

a) Titulacié universitaria o Técnic Superior de
les families professionals en la matéria a

impartir.

b) Certificats de professionalitat de nivell 3
de les families professionals en la matéria a
impartir. Experiéncia professional d'almenys

un any en la imparticié dels continguts.

EMPRENEDORIA

Accio formativa encaminada a
I'obtencié de coneixements basics
en la creaci6 i gestio de la seva

propia empresa.

Titulacié académica de grau mig/superior en
matéries relacionades i experiéncia superior
a 1 any en formacio relacionada amb la

matéria a impartir.
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MOBILITAT

El/La jove obtindra els
coneixements basics per a poder
desenvolupar-se

professionalment a l'estranger.

Titulacié académica de grau mig/superior en
matéries relacionades i experiéncia superior
a 1 any en Formacio relacionada amb la

matéria a impartir.

COMPROMIS DE
CONTRACTACIO

El jove participa en una formacio
que respon a la necessitat de
formacié d’'una empresa amb

compromis de contractacio.

Titulacié académica de grau mig/superior en
matéries relacionades i experiéncia superior
a 1 any en Formacio relacionada amb la

materia a impartir.

HABILITACIO
PROFESSIONAL

El jove obtindra unes
competéncies per al

desenvolupament d’'una activitat

Titulacié académica de grau mig/superior en
matéries relacionades i experiéncia superior

a 1 any en Formacio relacionada amb la

matéria a impartir.

Altres caracteristiques de la formacio especifica:

El nombre d’alumnes participants per cada accié formativa sera el que figura en la
columna “Nombre d’alumnes estimat per curs” del quadre de lots de 'apartat 3
(“Objecte del servei”). En algunes accions formatives es poden produir variacions
en el nombre d’alumnes. En cas que el nombre d’alumnes d’una accio formativa
sigui inferior o superior en 5 o més unitats al nombre estimat d’alumnes, sera

necessaria 'autoritzacié prévia i per escrit de la Cambra abans de confiqurar els

grups definitius i sempre abans d’iniciar-se les formacions. En aquest sentit,

'empresa adjudicataria haura de comunicar per escrit aquesta circumstancia a la
Cambra per a la seva possible aprovacié. Cambra Barcelona es reserva el dret
d’iniciar la formacié si no es compleix amb aquest requisit.

Els/Les joves han d’estar actius/ves com a beneficiaris/es de garantia juvenil en el
moment d’iniciar 'accid, haver finalitzat la formacio troncal (minim 75% assisténcia
i prova final superada) i no haver realitzat cap altra formacié especifica dins del
programa Talent Jove.

La modalitat d'imparticid només pot ser presencial.

Quan la formacié sigui de Certificats de professionalitat, el contingut formatiu, objectius,

requisits dels/de les formadors/res i dels espais, estaran regulats pel Reial Decret de

referéncia.
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En el cas de la formacié en ninxol d’ocupacio, els/les formadors/es han de complir els perfils

definits al MOB, a més de proposar els objectius i continguts formatius que formaran el

projecte formatiu a adjudicar.

Funcions dels/de les formadors/es

Independentment del tipus de formacié a impartir, es consideraran funcions del/de la

formador/a:

Proposar I'accio formativa a portar a terme: objectius, continguts, durada, calendari,
professors que impartiran les diferents matéries, materials, metodologia... aixi com
qualsevol altra informacié que es consideri interessant per a que la Cambra pugui
avaluar el projecte formatiu i realitzar les modificacions necessaries per adaptar la
formacio als requeriments del programa Talent Jove, els/les joves i les empreses
potencials contractadores dels/de les joves.

Programar i planificar I'accié formativa.

Atendre i resoldre les dificultats i inquietuds dels/de les joves participants a la
formacio.

Potenciar I'activitat de [l'alumne, [I'aprenentatge col-laboratiu, fomentar Ila
comunicacio i interaccié entre els/les joves i la realitzacié de treballs en grup i
dinamiques.

Dirigir el procés d’aprenentatge dels/de les joves mitjangant materials didactics
(llibres, guies, manuals...) i principalment activitats practiques (simulacions, role
play, jocs d’empresa, seminaris ludics...)

Informar als/a les joves dels objectius a assolir durant la formacid, els continguts del
curs i normativa de la classe.

Fomentar la participacio i dinamitzar els/les joves a les activitats realitzades, tant de
forma individual com col-lectiva, mitjangant els mitjans didactics posats a disposicio,
emprant les eines de comunicacio establertes.

Proporcionar retroalimentacido personalitzada, tan frequentment como sigui
necessari.

Participar en totes aquelles activitats que impliquin la coordinacié amb I'equip del

programa Talent Jove de la Cambra, responsable de l'organitzacio, gestio i

PCT —382/2025 10
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desenvolupament de les accions formatives, mitjangant el contacte directe amb la
persona Cambra assignada a tal efecte.

- Realitzar el seguiment de l'accié formativa, essent la persona responsable de la
complementacié del comunicat d’assistencia, com un dels documents justificatius
necessaris i obligatoris en la realitzacio del curs.

- Avaluar els resultats dels aprenentatges, segons els documents facilitats i els
criteris d’avaluacio fixats per la Cambra.

- Valorar la satisfaccié del curs, mitjangant un qlestionari a omplir pels/per les joves

i pel/per les formadors/es.

3.- Objecte del servei

Les accions formatives objecte d’aquesta convocatoria es desenvoluparan, principalment,
en el marc de la formacié en ninxol d’ocupacié. Els projectes formatius hauran

d’incorporar la modificacié/adaptacio de la formacio troncal.

L’objectiu és realitzar els seguents lots:

Nombre
Nombre Nombre d'alumnes
Lot Territori Titol lot d'hores .
cursos estimat
per curs

per curs
1 Anoia Comerg i Logistica 1 150 15
2 Baix Llobregat Itineraris Talent Digital 2 270 15
3 Baix Llobregat Soldadura 1 300 20
4 Barcelona Alemany per a la comunicacio professional 8 300 20
5 Barcelona Missatgeria 1 240 20
6 Maresme Oficis i Professions 1 300 15
7 Maresme Seguretat Integral 1 210 12
8 Maresme Skills Essencials 1 240 15
9 Valles Oriental Educacio ambiental i esportiva 1 210 10
10 Valles Oriental Restauracio 1 150 10

L’entitat licitant realitzara la proposta de projecte formatiu dels cursos segons la definicié

de cada lot.
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Descripcio dels lots:

En tots els lots els cursos han de constar de formacioé troncal: 60, 90, 120 o 150 hores
i formacié especifica: 30, 90 o 150 hores, fins a completar les hores del curs que
componen les formacions.

Descripcio Lots.

Lot 1. Anoia. Comerg¢ i Logistica. - 1 curs de 150 hores

Itinerari formatiu amb una part troncal i una d’especifica, orientat a I'entrada professional
en tasques propies del sector comer¢ i magatzem. L’objectiu és que els/les joves
participants adquireixin les competéncies necessaries per desenvolupar funcions com
dependéncia de botiga, reposicio, gestio basica de punt de venda i operacions en
magatzems amb carretons, tot garantint la correcta aplicacié de procediments operatius,
atencié al client i normes de seguretat. El programa assegura una millora real de

I'ocupabilitat i s’adapta a les necessitats actuals de les empreses del sector de I'Anoia.

Lot 2. Baix Llobregat. Itineraris Talent Digital. - 2 cursos de 270 hores

Itinerari formatiu amb una part troncal i una d’especifica que permet descobrir, provar i
escollir una o diverses professions digitals abans d’especialitzar-se. L'objectiu és motivar i
orientar els/les joves perqué prenguin decisions informades sobre el seu futur professional
—ija sigui per incorporar-se a alguna de les sortides treballades al Baix Llobregat o com a
pas previ per continuar estudis en el sistema educatiu reglat. El programa garanteix una
millora real de l'ocupabilitat i adaptat a les necessitats actuals de les empreses
contractants, incorporant practiques simulades, entorns d’aprenentatge immersius amb
dades reals d’e-commerce, eines digitals d’us professional i feedback d’organitzacions
col-laboradores, aixi com aplicacié de tecnologies emergents en comerg¢ electronic basades
en sistemes CRM i ERP integrats, gesti6 intel-ligent de dades (Business Intelligence i Big
Data), optimitzacié d’estratégies de marqueting mitjancant algoritmes d’lA generativa i
analitica predictiva, experiéncies de compra omnicanal amb Us d’automatitzacions i fluxos
digitals avancats, aixi com el desenvolupament i testatge d’entorns de Marketplace i

solucions SaaS per a la gestio integral del negoci digital.
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Lot 3. Barcelona. Soldadura. - 1 curs de 300 hores

Troncal + Formacié professionalitzadora en soldadura. L’objectiu del curs és oferir els
coneixements necessaris perqué els/les joves puguin desenvolupar tasques de soldadura
en empreses de Barcelona amb solvéncia i seguint la normativa de prevencié de riscos

laboral, en situacio de seguretat.

Lot 4. Barcelona. Alemany per a la comunicacio professional. - 8 cursos de 300 hores
Troncal + Formacié en comunicacié empresarial. L’objectiu és que aquests cursos aportin
totes les bases per a una excel-lent comunicacié professional a més de reforcar I'alemany

i millorar aixi 'ocupabilitat dels/de les joves per les empreses contractants de Barcelona.

Lot 5. Barcelona. Missatgeria. - 1 curs de 240 hores

Troncal + Formacio en el sector del transport i missatgeria, paqueteria. La formacié ha de
ser suficientment professionalitzadora per a que els/les joves participants desenvolupin les
competéncies que els permetin treballar com a missatger amb solvencia per les empreses

de Barcelona.

Lot 6. Maresme. Oficis i Professions. - 1 curs de 300 hores

Itinerari formatiu estructurat en una part troncal i una part especifica, concebut per
desplegar propostes professionalitzadores en qualsevol sector i per a diversos rols
d’entrada. L’objectiu és motivar els/les joves en l'eleccid del seu futur professional
mitjangant un major coneixement i practica inicial de diferents professions, facilitant I'accés
a una primera ocupacio o actuant com a pas previ al retorn al sistema educatiu reglat.
L’'oferta s’adapta a les necessitats reals de les empreses del territori i garanteix la millora
de l'ocupabilitat mitjangant continguts i metodologies orientats al mercat de treball.

La part troncal reforga competéncies digitals, habilitats personals i socials i ocupabilitat; la
part especifica desenvolupa competéncies técniques d'ofici o sector en itineraris

modulables i alineats amb la demanda local del Maresme.

Lot 7. Maresme. Seguretat Integral. - 1 curs de 210 hores
Itinerari formatiu amb una part troncal i una d’especifica orientat al sector de la seguretat
privada i els seus rols d’entrada/auxiliar (p. ex., aspirant a vigilant de seguretat, control

d’accessos, consergeria, recepcio, control de transit i parquing, gestioé d’entrada de visites,
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etc.). L'area respon a la demanda real d’ordre, vigilancia basica i informacié a persones en
entorns comercials, esdeveniments, equipaments i serveis del Maresme. Quan l’itinerari
inclogui Vigilant de Seguretat, la formacié s’haura d’impartir en un centre autoritzat pel
Ministeri de I'Interior per a aquest tipus d’accions. L’habilitacié professional resta

condicionada als requisits i a la superacié de les proves oficials.

Lot 8. Maresme. Skills Essencials - 1 curs de 240 hores

Itinerari formatiu amb una part troncal i una d’especifica que permet descobrir, provar i
consolidar una o diverses competéncies basiques abans d’especialitzar-se. La part troncal
reforga l'alfabetitzacié digital i comunicativa i les competéncies personals i socials que
impulsen I'autonomia, el treball en equip i 'adaptabilitat. L'objectiu és motivar i orientar
els/les joves perqué prenguin decisions informades —ja sigui per incorporar-se a alguna
de les sortides treballades o per continuar estudis— i garantir una millora real de
'ocupabilitat, alineant el programa amb les necessitats actuals de les empreses
contractants, i incorporant eines digitals d'us professional i feedback d’organitzacions

col-laboradores per les empreses del Maresme.

Lot 9. Vallés Oriental. Educacié ambiental i esportiva. - 1 curs de 210 hores

Itinerari formatiu amb una part troncal i una d’especifica, orientat en el sector medi ambient
i esportiu. L’objectiu del curs crear una experiéncia educativa completa que englobi
aspectes esportius, ambientals i de benestar personal. A traves d’aquests objectius, els/les
joves participants podran no només millorar les seves habilitats esportives, siné també
connectar amb la natura i desenvolupar una consciéncia ambiental, adaptant-se a les

necessitats reals de les empreses del Vallés Oriental.

Lot 10. Vallés Oriental. Restauracio. - 1 curs de 150 hores

Troncal + Formacio professionalitzadora en el sector de la restauracié en qualsevol de les
seves branques (cuina, sala, rebosteria, servei de bar, auxiliar de cambrer...) per
aconseguir obrir les portes en aquest sector per empreses del Vallés Oriental, a joves amb

diferents nivells de coneixement previ de la matéria.

Per a tots els lots, els projectes formatius presentats pels/per les formadors/es hauran

d’aportar com a minim dos dels segiients punts:
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- Capacitat de captacio de joves.

- Compromis d’insercid6 de la propia entitat licitant o d’alguna empresa/es
interessada/des en participar activament en el programa Talent Jove.

- Caracter diferencial i alt component de millora en 'ocupabilitat dels/de les joves
participants (formacié en un ninxol d’ocupacio contrastat d’interés per als/a les joves

i empreses d’'un territori, o sectorials amb gran capacitat d’insercio laboral jove).

La Cambra podra donar suport, amb accions concretes, a la captacié de joves participants

en el programa.

En el cas de la formacié de ninxol d’'ocupacid, els objectius i continguts de les formacions
seran dissenyats per I'entitat licitant, vetllant sempre per I'assoliment de I'objectiu d’aquesta
formacio: garantir la seva connexi6 amb el teixit productiu i el seu caracter
professionalitzador suficient com per ajudar al/a la jove a incorporar-se al mén laboral

portant a terme la professio per a la qual s’ha format.

Es requeriran instal.lacions equipades que s’adeqin a les accions formatives a realitzar.

Les instal.lacions hauran de tenir capacitat per admetre el nombre d’alumnes participants.

La planificacio, direccid, coordinacié i gestioé del programa Talent Jove en la demarcacio de
la Cambra, aixi com la supervisio, assessorament técnic, verificacio i control de la formacio
a impartir sé6n responsabilitat de Cambra de Barcelona, la qual assumeix, en l'exercici
d’aquestes funcions, tots els costos inherents a la seva execucié. Tot I'anterior sens
perjudici del cofinangament atorgat per part del FSE+ al programa Talent Jove. En aquest
sentit, les entitats adjudicataries s’atindran sempre a les instruccions que rebin de la

Cambra per a la correcta execucio d’aquest contracte.

4.- Indicacions complementaries per a la realitzacié del projecte de formacié Talent
Jove.

La Cambra podra sol-licitar modificacions per acabar d’adaptar els projectes formatius

presentats al que requereix el programa.
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Si l'entitat licitant compta amb joves interessats/des en la realitzacid de la formacio,

informara a la Cambra per realitzar tots els passos previs i obligatoris per garantir que

els/les joves compleixen els requisits per ser beneficiaris/es de Garantia Juvenil, assistir en

la inscripcio dels/de les joves i realitzar tant I'orientacié previa com coordinar la formacié

troncal

que els/les joves han de superar abans de la participacié a la formacio especifica.

Els/Les joves han de complir els requisits per ser beneficiaris/es del Sistema Nacional de

Garantia Juvenil:

Durant

Tener nacionalidad espafiola o ser ciudadanos de la Unién o de los Estados parte del
Acuerdo Econémico Europeo o Suiza que se encuentren en Espana en ejercicio de la libre
circulacion y residencia. También podran inscribirse los extranjeros titulares de una
autorizacion para residir en territorio espafiol que habilite para trabajar, asi como los
menores no acompafados que aporten una Acreditacioén de los Servicios de Proteccion de
Menores de la Comunidad Auténoma que justifique individualmente el acceso, mediante la
inscripcion, a actividades o programas de educacioén o formacién que redunden en su
beneficio.

Estar empadronado en cualquier localidad del territorio nacional espariol.

Tener mas de 16 afios y menos de 30 anos.

No haber trabajado en el dia natural anterior a la fecha de presentacion de la solicitud.

No haber recibido acciones educativas en el dia natural anterior a la fecha de presentacion
de la solicitud.

No haber recibido acciones formativas en el dia natural anterior a la fecha de presentacién
de la solicitud.

Presentar una declaracion escrita de tener interés en participar en el Sistema Nacional de
Garantia Juvenil, adquiriendo un compromiso de participacion activa en las actuaciones que
se desarrollen en el marco de la Garantia Juvenil. En el caso de los demandantes de empleo
bastara con su inscripcion en los servicios publicos de empleo.

la formaci6, i a més de la impartici6 d’aquesta, I'entitat adjudicataria sera

responsable de que tota la documentacié oficial per a la justificacié de la formacié s’empleni

de forma correcta tant pels/per les alumnes com pels propis/es formadors/es. També seran

els responsables d’'informar a la Cambra sobre qualsevol jove que deixi d’assistir dos dies,

durant

tot el curs, per realitzar el seguiment necessari i evitar-ne I'abandonament.

Qualsevol possible incidéncia també sera informada de forma immediata.
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A la finalitzacié de cada formacié (troncal i especifica), realitzaran la prova d’avaluacio final,
dissenyada per I'entitat licitant, representativa i suficient dels coneixements adquirits, i
garantiran que esta correctament signada pels/per les joves i corregida per part dels/de les

formadors/es, aportant a 'apartat observacions, qualsevol indicacié important a valorar.

L’entitat licitant es compromet a completar la documentacié oficial aportada per la Cambra
per a la realitzacié de la col-laboracio, en termini i forma, segons les instruccions aportades
per aquesta. Igualment, elaborara un informe individualitzat de cadascun dels/de les
participants en la formacio tant qualitatiu com quantitatiu que ens permeti conéixer la seva

ocupabilitat real actual, un cop finalitzada aquesta formacio.

L’entitat licitant vetllara per la qualitat del curs que es valorara per tres indexs: les
puntuacions dels questionaris de satisfaccio dels/de les alumnes, I'index de finalitzacié de
la formacié per part dels/de les joves i I'index de joves que superen la formacié amb

aprofitament.

Només es consideraran valids els/les joves que finalitzin cada formacié amb més del 75%
d’'assisténcia, tinguin tota la documentacié oficial degudament complimentada (entre altres,
inscripcio a la formacid, llistat d’assisténcia, questionari d’avaluacié signat i corregit,
guestionari de valoracid, prova d’avaluacié final aprovada), fossin beneficiaris/es actius/ves
de Garantia Juvenil en el moment d’inici de les accions formatives, tinguin tots els passos
previs i documentacions prévies del programa Talent Jove correctament emplenades i no
hagin realitzat préviament cap altra accié formativa en el marc de Talent Jove. L’entitat
licitant i la Cambra, establiran tots els controls necessaris per garantir que les formacions

es composin només de joves elegibles en el programa Talent Jove.

L’informe final de les actuacions formatives recollira una valoracié individual de cada jove,

especificant el seu index d’ocupabilitat.

5.- Continguts de memoria técnica i criteris de seleccié

La memoria técnica ha de contenir els seguents apartats, que es valoraran segons la

ponderacid que s’indica en I’Annex Il del Plec de Clausules Particulars.
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¢ Organitzaci6 del servei:

- Planificacié de tasques i metodologia proposada.

- Accions de captacio de joves.

- Projecte formatiu adaptat a la realitat del programa Talent Jove de Cambra
de Barcelona i tenint en compte I'especificitat del lot corresponent.

- Formacions amb objectius i continguts adequats a Talent Jove.

- Recursos disponibles.

- Informe final per a cada jove participant a la formacié adaptat a Talent Jove.

- Adequaciéo del perfil dels/de les formadors/res als requeriments i
caracteristiques del programa.

- Metodologia i orientacié pedagogica.

- Justificacié millora ocupabilitat i/o compromisos d’insercio laboral.

o Definicié del seguiment i controls de qualitat de la col-laboracié per garantir-ne
I'éxit i la qualitat.
- Accions preventives.
- Accions de seguiment.

- Accions correctores.
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