
Tallers 
de Turisme
Sessions pràctiques per  
millorar la gestió de  
negocis i destinacions

En la confirmació de la inscripció  
es proporcionarà l’enllaç amb les dades  
de connexió, en el cas dels tallers en línia.

2026
Gener-Març



BLOC SOSTENIBILITAT

Com comunicar de forma conscient  
i fugir del greenwashing

 9/3/2026	  9.30-12.30 h	  Moianès – Taller en línia	 Inscripció gratuïta

Comunicar la responsabilitat social corporativa, les accions i el compromís amb la sostenibilitat s’ha convertit en una 
prioritat per a moltes organitzacions. Entendre i aplicar una comunicació conscient és clau per assolir els objectius i 
construir una identitat i una valoració de marca sòlides.

Imparteix el taller: Esperanza Iglesias l GENÉTHICO

3  
hores

 11/2/2026	  10.00-13.00 h	  Vallès Oriental – Taller en línia	 Inscripció gratuïta

 17/02/2026	  9.30-12.30 h	  Baix Llobregat – Taller en línia	 Inscripció gratuïta

La intel·ligència artificial (IA) està transformant la societat i el sector turístic. Tot i ser un concepte que pot semblar 
complex, eines com ChatGPT o Gemini (Google) l’estan fent accessible a tot tipus de públics. L’essencial és saber 
formular les preguntes adequades i revisar els resultats amb criteri. En qualsevol cas, la millora en la productivitat es 
tradueix en un estalvi de temps i recursos de manera immediata.

Imparteix el taller: Gersón Beltrán

BLOG INNOVACIÓ

La IA en el sector turístic per a novells 3  
hores

BLOC ACCESIBILITAT

Treballem els biaixos inconscients  
per atendre la diversitat

 20/1/2026	  10.00-13.00 h	  Berguedà – Taller en línia	 Inscripció gratuïta

 16/2/2026	  9.30-12.30 h	  Vallès Occidental – Taller en línia	 Inscripció gratuïta

 2/3/2026	  9.30-12.30 h	  Garraf – Taller en línia	 Inscripció gratuïta

Explorarem com el nostre cervell, sovint sense que ens n’adonem, genera biaixos inconscients o “dreceres mentals” 
que poden influir en les nostres decisions i comportaments. En aquesta formació descobrirem per què es produeixen 
i de quina manera poden afectar les nostres relacions personals i professionals. Al final de la sessió seràs capaç 
d’identificar els biaixos més freqüents i desenvolupar estratègies per reduir-ne l’impacte.

Imparteix el taller: Mònica Molina l DEI CONSULTORIA

3  
hores

https://cambrabcn.org/tallers-de-turisme/?call=Q6UJ9A0CHMSL
https://cambrabcn.org/tallers-de-turisme/?call=Q6UJ9A0CHMSH
https://cambrabcn.org/tallers-de-turisme/?call=Q6UJ9A0BB5NB
https://cambrabcn.org/tallers-de-turisme/?call=Q6UJ9A0CH6R3
https://cambrabcn.org/tallers-de-turisme/?call=Q6UJ9A0CH6R4
https://cambrabcn.org/tallers-de-turisme/?call=Q6UJ9A0CH6R5


BLOC ACCESIBILITAT

Treballar el llenguatge i la comunicació 
inclusiva

 5/2/2026	  10.00-13.00 h	  Osona – Taller en línia	 Inscripció gratuïta

Les paraules tenen el poder de construir o destruir. Integrar la Diversitat, l’Equitat i la Inclusió (DEI) en l’ADN de 
l’organització implica utilitzar un llenguatge i una comunicació inclusius en totes les dimensions del negoci. Aquesta 
formació ofereix eines pràctiques per aplicar la comunicació inclusiva de manera senzilla i efectiva. La sessió serà 
participativa i es basarà en les experiències compartides per les persones assistents.

Imparteix el taller: Mònica Molina l DEI CONSULTORIA

3  
hores

BLOG PRODUCTE

Creació de la teva empresa de serveis 
enoturístics

 3 i 10/2/2026	  9.00-11.00 h	  Alt Penedès – Taller en línia	 Inscripció gratuïta

Aquest curs s’adreça a les persones que ja tenen una idea de negoci en l’àmbit enoturístic i necessiten estructurar-la 
en un pla d’empresa viable. Les participants aprendran a identificar els elements clau del seu projecte i les persones 
o entitats amb qui col·laborar per garantir l’èxit de la iniciativa. A través d’exercicis pràctics i espais de debat guiats, 
el grup treballarà en el disseny del propi pla d’empresa amb el suport d’un formador expert.

Imparteix el taller: Èric Enguita l ESCOLA ENOTURISME CATALUNYA

4  
hores

BLOG GOVERNANÇA

De la linealitat a la circularitat
Aplicació de l’economia circular en turisme

 24/2/2026	  9.00-12.00 h	  Alt Penedès – Taller en línia	 Inscripció gratuïta

La capacitat regenerativa del planeta s’està sobrepassant. En un món amb recursos limitats com el nostre, les economies 
lineals basades en l’extracció infinita de recursos naturals no poden prosperar. Aquest model no només consumeix en 
excés la biosfera del planeta, sinó que també genera una gran quantitat de residus que la Terra no pot assimilar.

Imparteix el taller: Marina Prat l PAX#

3  
hores

https://cambrabcn.org/tallers-de-turisme/?call=Q6UJ9A0CH6QX
https://cambrabcn.org/tallers-de-turisme/?call=Q6UJ9A0CHMSG
https://cambrabcn.org/tallers-de-turisme/?call=Q6UJ9A0CHMSJ


BLOG PRODUCTE

Com orientar el negoci turístic pels 
senderistes
Què tenir en compte

 23/2/2026	  9.30-12.30 h	  Bages – Taller en línia	 Inscripció gratuïta

Vols atreure públic amant del senderisme? Ja reps senderistes i t’agradaria arribar a més persones amb aquest 
perfil?

Descobreix les oportunitats que ofereix el turisme de natura i com atraure persones que valoren una destinació per 
l’experiència completa de descobrir el territori a través dels seus camins i paisatges.

Què busquen i què els podem oferir? Quins valors de comunicació hem de transmetre per connectar-hi millor? 
Analitzarem els mercats potencials i les oportunitats de desestacionalització.

Imparteix el taller: Beth Cobo l TRESCÀLIA

3  
hores

https://cambrabcn.org/tallers-de-turisme/?call=Q6UJ9A0CHMSI




TALLERS DE TURISME 2025

El turisme és un dels sectors més dinàmics de l’economia 
i, com a tal, està immers en un procés de canvi constant, 
accentuat amb un creixement de la competència i en la 
incorporació de noves tecnologies. Cada cop més, prenen 
rellevància les noves tipologies de consum lligades als nous 
estils de vida, així com els mitjans d’accés a la venda dels 
productes turístics. En aquest sentit, s’està dibuixant un 
nou escenari amb una demanda creixent per satisfer, que 
obre un ventall molt ampli d’oportunitats per dissenyar 
i implantar noves metodologies o eines de venda dels 
productes i destinacions turístiques.

Per aquest motiu, la Cambra Oficial de Comerç, Indústria, 
Serveis i Navegació de Barcelona i la Gerència de Turisme 
de la Diputació de Barcelona, amb la participació dels 
ens comarcals, duen a terme aquests tallers per facilitar 
a les empreses i a les entitats gestores del territori 
compromeses amb la sostenibilitat tècniques i eines  
d’optimització, i contribuir així, a millorar el posicionament 
de les empreses i destinacions.

Els tallers amb aquest distintiu convaliden la formació en 
el cicle de renovació del Compromís per a la Sostenibilitat 
Turística Comarques de Barcelona.

Més informació
turisme@cambrabcn.cat

labturisme@diba.cat

cambrabcn.cat / diba.cat/dturisme

http://www.cambrabcn.cat
https://www.diba.cat/es/web/dturisme

