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Certificat digital de segell electrònic 

 

¿Què és el certificat digital qualificat de segell electrònic?  
 
El Certificat digital de segell electrònic és una identificació digital corporativa que no incorpora dades 
personals de representant o apoderat. 
Permet a les empreses i entitats agregar una autenticació en forma de segell i evita la incorporació 
de dades personals dels apoderats. 
 

¿Per a què serveix el certificat de segell electrònic? 
 
Està especialment indicat per a l' autenticació i signatura desassistida en processos automatitzats, 
com per exemple la generació de rebuts, factures, pressupostos i nòmines o el registre d' entrada i 

recepció de mercaderies. 
 

¿Quina documentació cal aportar per a l'obtenció del certificat de segell electrònic? 
 
Escriptures de constitució de l'empresa i/o escriptures de poders 
Escriptures d' apoderament especial de representació de l' entitat 
DNI de la persona titular 
* En cas que el sol·licitant no sigui càrrec representatiu de la societat o no tingui poders, a més de la 
documentació anterior. 
DNI del sol·licitant 
Autorització signada per l' apoderat de l' empresa, model d' autorització. 
 

¿Puc sol·licitar el certificat digital si no tinc DNI?  
 
Per sol·licitar el certificat digital cal disposar de DNI o NIE vigents 
 

¿Quina diferència hi ha entre el format maquinari /software? 
 
El format maquinari és un suport físic extern. El certificat s'instal·la en una targeta que després cal 
connectar a l'ordinador mitjançant un lector USB. 
El format programari és un fitxer que es descarrega i s'instal·la a l'ordinador. És recomanable fer una 
còpia de seguretat. 
 

¿Quins suports puc triar pel format maquinari? 
 
La targeta on es fa la descàrrega del certificat pot ser de dos tipus, i en funció del tipus anirà vinculat 
a un lector específic: 
 
Targeta criptogràfica format DNI/VISA i Lector USB de Sobretaula 
Targeta encunyada i Lector USB format pen (Token)  
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¿On he de realitzar la sol·licitud del meu certificat digital de segell electrònic? 
 
Al web de Camerfirma: https://www.camerfirma.com/sello-electronico-para-la-actuacion-
automatizada/ 
Al web de Cambra Bcn: https://www.cambrabcn.org/negoci/certificats-digitals-
camerfirma/certificat-digital-qualificat-de-segell-electronic- 
 

¿Quina validesa té el certificat?  
 
La seva durada es pot estendre d' 1 a 4 anys. 
 

¿He de renovar el meu certificat digital, com ho he de fer? 
 
El certificat de segell electrònic no es renova. 
 

¿Per què l'autoritat de registre, quan valida la documentació, pot necessitar realitzar una 
consulta en el registre mercantil? 
 
Pot necessitar realitzar una consulta al Registre Mercantil per verificar que els poders aportats 
continuen vigents actualment. És un tràmit que pot realitzar el client prèviament i aportar-lo el dia 
de la visita. En cas contrari, es realitzarà la consulta al moment de la validació aportant una còpia al 
sol·licitant del certificat. El preu d'aquest tràmit són 10€ + IVA.  
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