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(Generalitat de Catalunya
Departament d’'Empresa i Treball

Serveis Teritonals a Barcalona

RESOLUCIO de 3 d’agost de 2023, per la qual es disposa la inscripcié i la publicacié del Conveni
Col-lectiu de treball de la Cambra Oficial de Comerg, IndUstria, Serveis i Navegacié de Barcelona
per al periode 23.11.2022 al 31.12.2023 (codi de conveni num.08014472012007)

Vist el text del Conveni col-lectiu de treball de la Cambra Oficial de Comerg, Indlstria i Navegacio
de Barcelona, subscrit pels representants de I'empresa i pels dels seus treballadors el dia 23 de
novembre de 2022, i de conformitat amb el que disposen I'article 90.2 i 3 del Reial decret legislatiu
2/2015, de 23 d’octubre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de I'Estatut dels Treballadors;
l'article 2.1.a) del Reial decret 713/2010, de 28 de maig, sobre registre i dipdsit de convenis i
acords col-lectius de treball; el Decret 21/2021, de 25 de maig, de creacid, denominacio i
determinacié de I'ambit de competéncia dels departaments de I’Administracio de la Generalitat
de Catalunya; el Decret 35/2022, d'1 de marg, de reestructuracié del Departament d'Empresa i
Treball i altres normes d’aplicacio,

Resolc:

1. Disposar la inscripcié del Conveni col-lectiu de treball de la Cambra Oficial de Comerg,
IndUstria i Navegacié de Barcelona per al periode 23.11.2022 al 31.12.2023 (codi de conveni
num.08014472012007) al Registre de convenis i acords col-lectius de treball i plans d’igualtat en
funcionament amb mitjans electronics del Departament d’Empresa i Treball a Barcelona, amb
notificacié a la Comissié Negociadora.

2. Disposar que el text esmentat es publiqui al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.
Transcripcio literal del text signat per les parts

IV CONVENI COL-LECTIU DE LA CAMBRA DE COMERG, INDUSTRIA i NAVEGACIO DE
BARCELONA 2021 - 2023

Article 1. Determinacid de les parts que concerten aquest Conveni

Aquest Conveni ha estat negociat per la Direccidé de la Cambra Oficial de Comerg, Industria,
Serveis i Navegacié de Barcelona (d’ara endavant la Cambra o la Corporacié) i pel Comité
d’empresa (d’ara endavant CdE) que representa a totes les persones treballadores de la
Corporacio.

Article 2. Ambit personal i funcional

Aquest Conveni afecta a totes les persones treballadores que presten al serveis per compte
aliena a la Cambra, independentment de la situacié geografica del centre de treball on presti els
seus serveis.

Article 3. Vigencia

Aquest Conveni tindra vigeéncia des de la data de la seva signatura fins al 31 de desembre del
2023.

Article 4. Prorroga i denuncia

Aquest Conveni s'entén prorrogat tacitament per periodes anuals successius si no es produeix
I'oportuna denuncia en el termini de preavis de com a minim dos mesos respecte a la data en
qué finalitzi la seva vigéncia. Un cop denunciat, es constituira una Comissié Negociadora en el
termini d'un mes des de la recepcié de I'escrit de denlncia; la part receptora haura de respondre
a la proposta de negociacié i ambdues parts establiran un calendari de negociacié. En qualsevol
cas, la tramitacié de la denuncia s'haura d'ajustar al que disposa l'article 89 de I'Estatut dels
Treballadors.
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Denunciat el present Conveni, el seu contingut normatiu es mantindra en vigor en tant no s’arribi
a un acord sobre un nou Conveni.

Article 5. Nul-litat parcial o total de conveni

Les condicions pactades en aquest Conveni formen un tot organic i indivisible i, als efectes de la
seva aplicaci6 practica, seran considerades global i conjuntament.

En cas que l'autoritat laboral, en I'exercici de les seves facultats, d’acord amb el previst a I'article
90.5 de I'Estatut dels Treballadors, efectués el control de la legalitat o les parts interessades
impugnessin el Conveni directament davant dels Tribunals, i que com a conseqiiéncia d’aquesta
actuaci6 d’ofici o impugnacio, la jurisdiccio laboral anul-lés totalment o parcialment alguna de les
seves clausules o articles sense cap excepcio, el Conveni quedaria sense eficacia en la seva
totalitat, i es procediria de nou a la constitucié de la Comissié Negociadora a fi de tornar a
negociar de nou el seu contingut.

Article 6. Condicions més beneficioses

Es respectaran a titol individual i ad personam, les condicions econdmiques que, valorades en el
seu conjunt i en comput anual, resultin més beneficioses per a les persones treballadores que
les establertes en el present Conveni.

Article 7. Compensacio i absorcid

Sens perjudici del que disposa l'article anterior, les retribucions i les condicions de treball que
estableix aquest Conveni, en el seu conjunt i comput anual, compensen i absorbeixen totes les
condicions existents amb anterioritat a la seva entrada en vigor, qualsevol que sigui la naturalesa
o l'origen de la seva existéncia, i expressament les condicions establertes al Reglament de
Funcionaris de la Cambra Oficial de Comerg, Industria i Navegacié de Barcelona publicat al BOP
de Barcelona de 24.07.81 (i les modificacions publicades al Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya en data 13.02.85, en 12.11.86, en 31.08.88, en 09.02.90, i en 10.06.92).

Article 8. Comissi6 paritaria de Seguiment de I'aplicacié del Conveni

En un termini no superior de 15 dies de la signatura del conveni, el CdE juntament amb els
representants de la Cambra constituiran, d'acord amb [l'article 85.3.e) de [IEstatut dels
Treballadors, una Comissié Paritaria per a la interpretacid, la vigilancia, el seguiment i I'estudi del
Conveni (d’ara endavant CPS), que estara formada per 3 representants de les persones
treballadores i 3 representants de la Cambra, i que es reunira quan ho sol-liciti la majoria dels
seus membres, o en tot cas una vegada a l'any (a linici de I'any natural) per a I'aprovacio i
publicacié de la taula salarial aplicable a I'any de referéncia.

La CPS elaborara les seves normes de funcionament i tindra les funcions especifiques seglients:
1. Interpretar, vigilar, estudiar i aplicar el Conveni.

2. Vetllar per 'adequacié de l'adscripcidé dels llocs de treball a la taula salarial i als grups
professionals.

3. Resoldre els conflictes col-lectius i individuals d’interpretacié de norma que es puguin plantejar
en I'ambit del Conveni, per part de qualsevol dels afectats, amb caracter previ a la jurisdiccio
competent.

Els acords de la CPS requeriran I'aprovacié per la majoria dels seus membres, i els acords
aprovats es remetran a les parts interessades en el termini maxim de 15 dies.

Els membres de la CPS disposaran de temps suficient per I'assisténcia a les reunions d’aquesta
Comissié.
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En compliment del que preveu l'article 85.3 e) les discrepancies que es produeixin en la Comissio
seran sotmeses al procediments de mediacio previstos l'article 29.

Els assumptes sotmesos a la Comissié Paritaria, es consideraran de caracter ordinari o
extraordinari.

En el primer supdsit, la comissié mixta haura de resoldre en la primera reunié ordinaria de la
mateixa i en un termini maxim de 30 dies. En el segon sup0osit, el termini maxim per resoldre sera
de 4 dies.

Atorgara el caracter ordinari o extraordinari de I'assumpte a tractar la part que presenti la
consulta, argumentant les causes que justifiquin el caracter de la mateixa.

Les discrepancies que puguin sorgir en el si de la Comissié Paritaria, en relaci6 amb les
competéncies de la mateixa, podran sotmetre-les als procediments de conciliacio, mediacié i en
el seu cas, de comu acord a I'arbitratge del Tribunal Laboral de Catalunya (TLC).

Article 9. Mobilitat funcional

1. La mobilitat funcional en el si de la Corporacié no tindra altres limitacions que les exigides
per les titulacions académiques o professionals precises per exercir la prestacio laboral i per la
pertinenca al grup professional.

2. La mobilitat funcional per a la realitzacié de funcions tant superiors com inferiors no
corresponents al grup professional només sera possible si existissin raons tecniques o
organitzatives que la justifiquessin i pel temps imprescindible per a la seva atenci6. La Cambra
haura de comunicar aquesta situacio als representants de les persones treballadores.

3. La mobilitat funcional s'efectuara sense menyscapte de la dignitat de la persona treballadora
i sens perjudici de la seva formacié i promocié professional, tenint dret a la retribucié corresponent
a les funcions que efectivament realitzi, excepte en els casos d'encomanament de funcions
inferiors, en els quals mantindra la retribuci6 d'origen. No cabra invocar les causes
d'acomiadament objectiu d'ineptitud sobrevinguda o de falta d'adaptacié en els suposits de
realitzacié de funcions distintes de les habituals com a consequiéncia de la mobilitat funcional.

4. Quan la Cambra estimi necessari que la persona treballadora realitzi treballs corresponents a
grups i/o nivells superiors, aquesta percebra el salari corresponent a aquests grups i/o nivells des
del moment i durant el temps en que les realitzi.

La persona treballadora que realitzi funcions de grups i/0 nivells superiors durant sis mesos
almenys en el periode d’'un any, o durant vuit mesos, almenys, en el periode de dos anys, podra
reclamar I'ascens en les condicions previstes a I'article 39.2 de I'Estatut dels Treballadors.

5. El canvi de funcions distintes de les pactades no inclds en els supdsits previstos en aquest
article requerira I'acord de les parts o, en defecte d'aix0, la submissié a les regles previstes per a
les modificacions substancials de condicions de treball o a les quals a tal fi s’haguessin establert
en conveni col-lectiu.

Article 10. Mobilitat geografica

La mobilitat geografica s’ajustara alldo que disposa I'article 40 de I'Estatut dels Treballadors.

Article 11. Relacio de llocs de treball

Correspon a la Cambra I'elaboracié i comunicacié de la relacié de llocs de treball, que incloura el
grup professional i nivell assignat per centres de treball.

Article 12. Classificacio professional
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12.1. Estatut dels Treballadors. En matéria de classificacié professional i mobilitat funcional cal
atenir-se al que disposen els articles 22 i 39 de I'Estatut dels Treballadors, i al que s'ha pactat en
aquest Conveni.

La classificacio professional es realitza en grups professionals per interpretacio i aplicacié dels
criteris generals objectius, i per les tasques i funcions elementals que desenvolupin les persones
treballadores. Els factors que influeixen en la classificacié professional de les persones
treballadores i que, per tant, indiquen la pertinenga de cadascuna d'aquestes a un determinat
grup professional, tot aix0 segons els criteris determinats per l'article 22 de I'Estatut dels
treballadors, sén els que es defineixen a continuacio:

- Coneixements, formacié i experiencia. Es refereix a la profunditat i/o extensi6 dels
coneixements, la formaci6 o el bagatge necessaris i requerits pel bon exercici de les
responsabilitats del lloc.

- Interacci6 humana i relacional. Fa referéncia a si el lloc de treball contempla elements de
comunicacid, influéncia, informacid, persuasié, negociacio, etc. Inclou també la direccié de
persones i equips, i les activitats comercials, d’atencio i informacié al public, clients i empreses.

- Compilexitat i resolucié de problemes. Es refereix al grau de dificultat i al marc existent per a
resoldre problemes (des de problemes recurrents i repetitius, amb una solucié6 marcada per
manuals o protocols, fins a problemes nous o imprevisibles, sense solucié prévia provada).

- Grau d’autonomia i iniciativa. Fa referéncia al nivell de supervisié i control de les tasques i
funcions d’un lloc, des de la supervisio estricta, fins a la possibilitat de treballar amb plena llibertat
per fer propostes o prendre decisions.

- Impacte en resultats i responsabilitat. Es refereix a les dimensions economiques relacionades
amb un lloc de treball (pressupost, costos, vendes, compres, etc.), i al tipus d'impacte que
'ocupant del lloc manté sobre les magnituds o quantitats (impacte directe i unic com a maxim
responsable, o impacte minim o indirecte).

Aquests factors o criteris son els que determinaran als grups professionals, I'assignacié de cada
lloc de treball a un nivell. El desenvolupament dels citats factors, criteris o0 competéncies per part
de l'ocupant, permetra dotar al procés d’assignacio i classificacié d’'un sentit més evolutiu,
incorporant no només els elements relacionats amb I'exigéncia dels llocs, sind els aportats per
I'ocupant.

12.2. Grup Professional. ElI grup professional fixa les possibles activitats laborals que
corresponen a un lloc de treball o a un conjunt de llocs de treball d’'una mateixa aptitud
professional, i comprén un component definitori del contingut basic o dominant de la prestacio
professional.

En la classificacié professional, els grups s’estructuren en nivells, la definicié dels quals esta
incorporada en I'annex II.

S'estableixen els grups professionals seglents:
[.Grup |

- Llocs de treball i funcions que impliquen la realitzacié d’activitats i funcions de suport i de
caracter auxiliar a les necessitats organitzatives de la Cambra.

En aquest Grup s’inclouen llocs de suport i servei, que faciliten I'activitat professional de la resta
de professionals de la Cambra. Impliquen el seguiment d’instruccions concretes i ordres
especifiques.

- Coneixements, formacié i experiéncia. Requereixen d’estudis basics (ESO, Formacio
Professional o Cicle Formatiu de Grau Mig), i/0 experiéncia en I'exercici de les seves funcions.
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- Interaccid6 humana i relacional. Contemplen la necessitat de prestar atencié i informacié al
public, clients i empreses, i acompanyament o recepcié de persones.

- Complexitat i resolucié de problemes. Aborden habitualment situacions i problemes
previsibles o estandards, que responen a l'actuacié sota protocols i processos préviament
definits. Poden requerir la necessitat puntual d’actuar de forma reactiva i immediata davant
situacions d’'urgéncia.

- Grau d’autonomia i iniciativa. Treballen sota reglaments, normatives i procediments, i sovint
ho han de fer amb autonomia i sense supervisié dins els limits de les seves funcions.

- Impacte en resultats i responsabilitat. Assumeixen la responsabilitat d’'una funcio o activitat
concreta. El seu impacte economic es limita als mitjans i equips amb els quals operen.

Dins del Grup I, s’inclouen els nivells 1 i 2.
I.Grup Il

- Llocs de treball que inclouen activitats i funcions especifiques dins d’ambits com
I'administratiu, I'organitzatiu, el comercial, o relacionades amb I'Us de les dades i els sistemes,
que es configuren com a processos de treball de la Cambra.

Les persones treballadores d’aquest Grup desenvolupen un treball administratiu o especific o
executen un procés de certa complexitat en la seva totalitat o en una part, que inclou la propia
revisié o el control de la qualitat de la seva feina, i/o funcions de comercialitzaci6 de serveis
estandarditzats. Les seves activitats requereixen coneixement i experiéncia en un ambit concret,
i integren I'ts de plataformes, aplicacions i programes especifics.

La situacio i I'evolucié professional dins el Grup 1l depén del lloc de treball i de I'experiéncia i
acompliment del professional que I'ocupa, especialment en posicions de caracter unipersonal.

Els nivells inicials (3 i 4), impliquen un treball estandarditzat subjecte a I'execuci6é de processos
o d’una part dels mateixos, mentre que els darrers nivells (5 i 6) suposen I'execucio d’un procés
de més complexitat, amb autonomia i subjectes a supervisio.

- Coneixements, formacié i experiéncia. Requereixen d’estudis mitjos (Batxillerat, Formacié
Professional o Cicle Formatiu de Grau Superior), o titulacié universitaria de grau mitja
(Diplomatura, Enginyeria Técnica), i/o experiéncia en I'exercici de les seves funcions.

- Interacci6 humana i relacional. Interactuen amb professionals de dins i fora I'organitzacio,
transmetent informacid, dades, idees, respostes i solucions a requeriments i problemes ciclics,
habituals o recurrents del servei que desenvolupen. Quan correspon segons el seu lloc de treball,
es relacionen amb clients i empreses, i comercialitzen serveis estandards o subjectes a catalegs
o portfolios.

- Complexitat i resolucié de problemes. Actuen davant processos de certa complexitat, resolent
problemes segons protocols i normatives.

- Grau d’autonomia i iniciativa. Poden executar un procés amb completa autonomia, fer
propostes o generar millores o canvis essent supervisats per nivells superiors

- Impacte en resultats i responsabilitat. Assumeixen la responsabilitat d’'una funcié o procés
concret, que pot tenir un impacte economic concret i limitat al seu lloc o departament. No
gestionen pressupostos pero si administren costos i despeses.

Dins del Grup Il, s’inclouen els nivells 3, 4, 5i 6.
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I11.Grupo Il

- Llocs que suposen I'aplicacié de coneixements tecnics i especialitzats, o del criteri de decisi6
o intervenci6, davant de situacions no estandards o de processos de la maxima complexitat, i
llocs que impliquen la direccié d’equips, funcions, departaments i projectes al més elevat nivell
organitzatiu.

Les persones treballadores incloses en aquest Grup desenvolupen des d’un treball tecnic, fins a
un de directiu de la maxima qualificacié dins el seu ambit o funcié. Posseeixen coneixements
especialitzats i els llocs de treball que ocupen requereixen experiéncia i aplicacié de criteris amb
autonomia. Poden tenir a carrec altres professionals, integrant o coordinant les seves activitats.
Son referents i responsables organitzatius d’una area de coneixement o actuacio especifica, que
en els nivells inicials (del 7 al 9) estara limitada a una funcié o projecte, essent supervisats per
altres professionals de responsabilitat superior, i en els darrers nivells (del nivell 10 al 13) tindra
com a marc la missio i els objectius organitzatius. En aquests nivells, la seva responsabilitat
implica una funcié directiva i de presa de decisions com a responsables de la gestié d'una o
diverses arees funcionals de la Cambra, participant en la definicié d'objectius concrets, prenent
decisions o participant d’elles, i exercint les seves funcions amb un alt grau d'autonomia, iniciativa
i responsabilitat.

- Coneixements, formacié i experiencia. Requereixen Titulacié universitaria de grau superior o
coneixements equivalents, sovint complementada amb estudis de master o postgrau, i/0
experiéncia consolidada en les seves funcions.

- Interacci6 humana i relacional. Mantenen relacions estretes amb professionals, clients i
empreses. Comercialitzen serveis i productes complexes 0 a mida i han de fer presentacions en
public o a clients, dirigir reunions, negociar o persuadir, per influir i impactar en tercers, de forma
directa i indirecta. Els nivells superiors d’aquest Grup poden coordinar o dirigir equips o
professionals interns i/o externs amb relacié jerarquica, funcional o de projecte.

- Complexitat i resoluci6 de problemes. Apliquen un criteri técnic i especialitzat davant
problemes i situacions complexes. Interpreten I'entorn i la realitat i des de la seva formacio i
experiéncia, proposen opcions i solucions, i prenen decisions. Han d’abordar situacions i
problemes dificils, no evidents, o nous, sense referencia a nivell de protocols o d’'un marc
d’actuacio definit, podent elevar resolucions cap a nivells superiors.

- Grau d’autonomia i iniciativa. Sén referents teécnics i especialitzats dins una funcié o un
departament. En nivells superiors, com a maxim responsables actuen sense supervisi6 directa i
amb ampla autonomia dins la seva area de responsabilitat, liderant i executant propostes i
projectes coordinadament amb altres professionals i equips. S’espera d’aquests nivells que
generin innovacions que des del seu rol que afectin a tot un departament, o que impulsin o
dirigeixin projectes de canvi. S6n supervisats per resultats.

- Impacte en resultats i responsabilitat. Defineixen i/o gestionen pressupostos amb autonomia
i poder de decisio, aplicant criteris técnics. En nivells superiors les seves decisions tenen impacte
econdomic quantificable sobre el pressupost organitzatiu o el compte d’explotacio.

L’assignacié dels llocs als nivells, al tractar-se en moltes ocasions de posicions de caracter
unipersonal, dependra tant de la naturalesa del rol a desenvolupar (i de la conseqlient valoracié
de lloc), com de les competéncies i factors abans apuntats, i aportats pel propi ocupant o
professional.

Dins del Grup lll, s’inclouen els nivells 7, 8, 9, 10, 11, 12 13.

12.3. En cas de conflicte sobre I'adscripcié a un grup professional d’'una persona treballadora o
d’'un grup de persones treballadores, sens perjudici del que disposa l'article 39 de I'Estatut dels
Treballadors sobre mobilitat funcional i de la definitiva competéncia del jutjat social, la reclamacié
sera resolta per la Direccioé de la Cambra previ acord amb la Comissio Paritaria de Seguiment
del Conveni (CPS) en el termini maxim d’'un mes a comptar des de la data de la reclamacié.
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Article 13. Oferta d'ocupacié. Nou accés. Contractacio

En el cas que quedi vacant o es crei un nou lloc de treball, la Cambra oferira internament aquesta
placa per a la seva cobertura en la qual podra participar tot el personal que reuneixi els requisits
sol-licitats.

En el procés de selecci6 es tindra en compte:

- Merits i capacitats professionals relacionades amb el lloc a cobrir.
- Formacié i perfeccionament.
- Experiéncia.

En qualsevol cas, la Cambra, dins de la seva facultat organitzativa, manté la facultat de contractar
lliurement en el mercat de treball.

Article 14. Contractacio

Els llocs de treball que constitueixin activitat regular, normal i permanent dels Serveis de la
Cambra, han de ser ocupats per personal laboral fix.

S’estableix un periode de prova de sis mesos per al Grup Il i de dos mesos per als altres grups
professionals.

Article 15. Preavis en el cessament voluntari

La persona treballadora que voluntariament cessi en la seva prestaci6 de serveis ha de
comunicar-ho a la Cambra amb l'antelacié de 15 dies naturals.

La inobservanca d'aquest preavis determinara la pérdua o el descompte, en la seva liquidacié
final d’havers, de la remuneracié corresponent als dies que s'hagi retardat en el preavis.

Article 16. Contractacié temporal

16.1. Contractaci6é temporal: quan les necessitats de funcionament de la Cambra ho requereixin,
es procedira a la contractacié de personal en régim temporal, segons les modalitats previstes a
l'article, 11 i 15 de I'Estatut dels Treballadors i altres normatives de desenvolupament vigents,
sense que aixd comporti la creaci6 de plaga.

16.2. Empreses de treball temporal: les necessitats definides en el punt anterior també es podran
cobrir mitjangant personal d’empreses de treball temporal. Aquesta contractacié no podra tenir
una durada superior a 6 mesos per una mateixa causa, amb I'excepcidé dels casos d’interinitat
per malaltia.

16.3. Treball estable: En tot cas, la Cambra treballara amb el principi del foment del treball
estable.

Article 17. Sistema retributiu

17.1. Dins de cada grup professional es defineixen les retribucions corresponents als diferents
nivells retributius segons la taula salarial que s’adjunta com a annex |, i segons s’ha definit en
l'article 12.2 d’aquest Conveni.

L'estructura de les retribucions s'ajustara als conceptes especificats a continuacié, sempre fixada
en base a la jornada anual indicada a I'article 19 d’aquest Conveni col-lectiu.

La retribucid anual estara distribuida en 14 pagues, considerant-se dos d’aquestes extres, que
s’abonaran els mesos de juny i desembre.

Respecte al salari per a les noves contractacions, aquestes percebran el salari que consta en
I'annex | durant el primer i segon anys de prestaci6 de serveis, donat que durant aquest periode
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es considera que la seva prestacid de serveis, en funcié de la complexitat i necessitat
d’aprenentatge, no assoleix el nivell de qualitat, productivitat i eficiencia optima a tenor de
I'especialitzacié del seu treball.

En tot cas, el periode de 2 anys en el qual els treballadors de nou ingrés no rebran el 100% de
retribucions no sera rigid, siné conseqiiéncia d’'una valoracié individual del treballador/a, i podra
escurgar-se en funcié de 'adequacio gradual de coneixements, I'assoliment de I'experiéncia i les
habilitats necessaries per acomplir els requisits del lloc de treball.

17.2 Conceptes salarials generals
- Sou base: retribucié basica i minima per a cada grup professional.
- Complement de lloc de treball: complement definit en funcié del nivell retributiu assignat

- Complement personal d’antiguitat: Aquest complement personal s'abonara per cada tres anys
de prestaci6 de serveis complets i correspon als seglients percentatges sobre el sou base:

e Gruplll: 6,20 %
e Gruplill 6,80 %

Cada trienni tindra el valor assignat en el moment de la seva meritacio.

El complement personal d'antiguitat s'abona a partir del primer dia del mes de la data en qué es
compleixi el venciment del trienni corresponent.

Es reconeixera el temps de serveis prestats com a personal laboral en la Cambra, sempre que
existeixi continuitat de la relacié contractual. A aquests efectes s'entén com a relacié continuada
les extincions contractuals inferiors a 20 dies si el treballador / la treballadora és novament
contractat.

17.3 Altres conceptes salarials
La Cambra podra establir altres conceptes salarials, com sén:

¢ Complement personal diferéncies per la nova estructura salarial recollides al primer conveni
Cambra: El seu import sera la diferéncia entre la retribucié gaudida en el moment d’entrada en
vigor del primer conveni Cambra i la que resultava d’aplicar la nova estructura retributiva prevista
al primer conveni Cambra. Aquest complement no sera absorbible ni compensable excepte per
canvi de nivell i es revalorara de la mateixa manera que el sou base.

e Complement personal per canvi classificacié professional recollida al conveni del 2017 de la
Cambra: El seu import sera la diferéncia entre la retribucié gaudida en el moment de I'entrada en
vigor de les taules salarials del conveni del 2017 i la que resultava d’aplicar les taules salarials
del conveni anterior. Aquest complement no sera absorbible ni compensable excepte per canvi
de nivell i es revalorara de la mateixa manera que el sou base.

o Complements especifics en funcid del treball: la Cambra podra establir complements de
caracter no consolidable, vinculats al desenvolupament d’'una funcié o responsabilitat especifica,
per la qual cosa només es percebran mentre s’exerciti la funcié o responsabilitat que ha donat
lloc al seu establiment. Aquests complements es revaloren de la mateixa manera que el sou
base.

17.4 Pagues extraordinaries

e Paga extraordinaria: esta formada pels seglients conceptes retributius: sou base, complement
de lloc de treball, complement personal d’antiguitat, complement personal diferéncies per la nova
estructura salarial, complement personal canvi classificacié professional 2017 i complements
especifics en funcié del treball.
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La paga extraordinaria d’estiu es meritara de gener a juny i la de Nadal de juliol a desembre.

17.5. Hores extraordinaries. Les parts signants del Conveni acorden la conveniéncia de reduir al
minim indispensable la realitzaci6 de les hores extraordinaries. En aquells casos que, per causes
especials, s’haguessin de realitzar, i prévia autoritzacié de Direccio, s’estableixen els seguents
criteris de valoracio:

Amb independéncia de les retribucions reals que percebi la persona treballadora, el valor de les
hores extraordinaries sera el resultant d’aplicar els percentatges que a continuacié detallen el
valor de I'hora tipus ordinaria calculada de la seglent forma:

e Hora tipus ordinaria: sera el resultat de dividir el respectiu salari anual assenyalat en la
columna total de la taula salarial entre la jornada anual establerta a 'article 19.1 del conveni o la
que tingui assignada en cas de ser menor.

e Hores extraordinaries dilirnes: en horaris compresos entre las 06:00 hores i les 22:00 hores
de dilluns a divendres, s’abonaran amb un increment del 25 % del valor hora ordinaria.

Les hores extraordinaries realitzades fora d’aquest horari o en dia festiu s’abonaran amb un
increment del 50 % del valor hora ordinaria.

Per pacte individual, les hores extraordinaries podran compensar-se per temps de descans, hora
per hora en el cas d’hores extraordinaries dilirnes i per hora i mitja per hora en els altres casos.

17.6. Retribuci6 variable lineal
a) Any 2021

Les persones treballadores subjectes al present conveni col-lectiu tindran dret a la percepcié
d’una retribucio variable individual per un import maxim de 1.000€ bruts anuals que es meritara
de I'1 de gener al 31 de desembre de 2021 sempre i quan s’assoleixin, en relacié al compliment
del pressupost, almenys un dels seguents requisits:

1. Si tenint en compte I'aplicacioé de la dotacié pressupostada per a I'any 2021 d’aquest variable,
el resultat de la liquidacié del pressupost ordinari d’'ingressos i despeses de cada exercici és igual
o superior al resultat inicialment pressupostat.

Aixi, si per I'aplicacié d’aquesta dotacié el resultat pressupostari és inferior al resultat inicialment
pressupostat, aquesta aplicacio sera parcial. L’import reconegut sera aquell que iguali el resultat
pressupostari de liquidacié a [linicialment pressupostat, abonant-se la retribucié variable
individual de forma proporcional a I'import de dotacié finalment aplicat.

2. Si el nivell d’execucié dels ingressos del “pressupost ordinari d’ingressos i despeses” aprovat
que es liquida és igual o superior al 100%.

b) Any 2022 i seguents.

A partir de l'any 2022 i seglients, la retribucié variable individual de 1.000€ bruts anuals
esmentada en I'apartat a) es continuara meritant de I'1 de gener al 31 de desembre de cada any,
perd la seva aplicacio es divideix en dues parts diferenciades i independents:

- Un 50% (500€ bruts anuals) es podra percebre, si es compleix alguna de les dues condicions
esmentades en relacié al compliment del pressupost de I'apartat a) d’aquest article.

- La percepcié del restant 50% de I'import (500€ bruts anuals) estara subjecte al grau
d’assoliment de les accions de millora globals/departamentals/individuals proposades per cada
persona treballadora al seu/va cap immediat i acordades amb aquest/a en el marc de les accions
de millora continua departamentals o de 'organitzacié en general.
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- L’establiment d’aquestes accions de millora s’haura de realitzar durant el primer trimestre de
cada any, a excepcid de I'any 2022 que caldra haver-les definit i signat abans de 30 de juny.

- Es responsabilitat conjunta de cada persona treballadora i del seu/va cap immediat/a
I'establiment de les accions de millora a dur a terme. Si no es defineixen les accions de millora
en els terminis indicats, no es podra percebre aquest import ni per part de la persona treballadora,
ni per la persona que actua de responsable immediat/a. La Comissi6 paritaria de seguiment de
I'aplicacié del conveni col-lectiu podra valorar 'ampliacié dels terminis indicats en aquells casos
que es considerin com a excepcionals.

- En cas de produir-se discrepancies entre responsable i persona treballadora sobre el grau
d’assoliment de les accions de millora continua, aquestes es faran arribar a la Comissio paritaria
de seguiment de I'aplicacio del conveni col-lectiu per a la seva resolucio.

Si una persona treballadora causa alta o baixa de la Cambra durant I'any natural, tindra dret a
percebre el variable lineal proporcional al temps que hagi estat en actiu aquell any.

El pagament d’aquesta retribucio variable es realitzara en el mes d’abril de I'exercici seguent al
de meritacid, excepte en el cas que no s’hagi aprovat la liquidacié del pressupost pel Ple de la
Corporacio. En aquest darrer cas, el pagament s’efectuara en el mes segient al de la seva
aprovacio.

Article 18 . Jomada Laboral

18.1. S’estableix la jornada laboral ordinaria de 40 hores en comput setmanal i de 1.708 de
coOmput anual maxim.

18.2. Calendari Laboral. La Cambra elaborara anualment el calendari laboral, el qual sera
exposat als taulers d’anuncis dels centres de treball. Préviament, la Cambra demanara informe
al Comité d’Empresa.

El calendari laboral comprendra la distribucié anual dels dies de treball, festius, descansos
setmanals o entre jornades i altres dies inhabils, sense superar, en cap cas, la jornada laboral
ordinaria en comput anual.

18.3. Pausa. El personal inclds en 'ambit d’aplicacié d’aquest Conveni gaudira d’'una pausa en
la jornada de treball de 20 minuts computable com a treball efectiu.

18.4 Jornada i horari.

La jornada obligatoria es determina en comput setmanal de 40 hores. Sens perjudici de I'Us de
la flexibilitat horaria que s’assenyala a continuacio, la persona treballadora haura d’haver
completat al final de la setmana la realitzacio efectiva d’aquestes 40 hores, respectant sempre el
limit de les 1.708 hores de treball anual establertes a I'art.18.1.

La Cambra podra establir, en determinats llocs de treball que per les seves caracteristiques o
especialitats es considerin necessaris, altres horaris diferents. En aquests casos, s’haura de
comunicar per escrit al personal afectat, amb copia al CdE, indicant les causes que ho motiven i
la seva durada.

- Horari de dilluns a dijous:

De dilluns a dijous, I'horari de treball és de jornada partida. La franja horaria de permanéncia,
sens perjudici del temps invertit per al dinar, sera de 09.15 a les 17.00 hores. L’entrada es podra
produir des de les 07.45 en endavant.

El temps per dinar sera com a minim de 30 minuts i un maxim de 2 hores i estara comprés entre
les 13.00i les 16.00 hores.
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- Horari de divendres:

Els divendres la jornada sera continuada i la franja horaria obligatoria de permanéncia sera entre
les 09.15i les 14.00 hores. L’entrada es podra produir de les 07.45 en endavant.

18.5. Horari de Setmana Santa. Durant el periode comprés dins de la Setmana Santa, la jornada
de treball a realitzar sera continua des de les 08.00 del mati fins a les 15.00 hores, amb una
flexibilitat horaria d’entrada entre les 07.45 i les 09.00 hores del mati, i sortida a partir de les 14:45
h i fins a completar el comput setmanal.

18.6. Horari d’estiu. Durant el periode compres entre el 15 de juny i el 15 de setembre, es
realitzara jornada continua des de les 08.00 hores del mati fins a les 15.00 hores, amb una
flexibilitat horaria d’entrada entre les 07.45 i les 09.00 hores del mati, i sortida a partir de les 14.45
hores i fins a completar el comput setmanal.

18.7. Horari de Nadal. Durant el periode comprés entre el 20 de desembre i el 7 de gener, la
jornada de treball a realitzar sera continua des de les 08.00 del mati fins a les 15.00 hores, amb
una flexibilitat horaria d’entrada entre les 07.45 iles 09.00 hores del mati, i sortida a partir de les
14.45 hores i fins a completar el comput setmanal.

La Cambra podra establir, en determinats llocs de treball que per les seves caracteristiques o
especialitats es considerin necessaris, altres horaris diferents. En aquests casos, s’haura de
comunicar per escrit al personal afectat, amb copia al CdE, indicant les causes que ho motiven i
la seva durada.

Article 19. Vacances

S’estableixen 27 dies laborables de vacances per any, establint-se la proporcionalitat en cas de
no haver meritat tot I'any.

La distribucio de les vacances s’ha de realitzar de la forma seguent:

¢ Un minim de quinze dies laborables ininterromputs durant el periode d’horari d’estiu.

e Tres dies laborables durant el periode d’horari de Nadal.

e Larestadels dies sera de comu acord entre la persona treballadora i la Direccié del Servei on
estigui adscrit.

En cas de desacord en el periode de gaudiment de les vacances, caldra atenir-se al que disposa
I'article 38 de I'Estatut dels Treballadors.

Article 20. Permisos retribuits

20.1. Es concedeixen 3 dies de lliure disposicid, no acumulables a dies de vacances que caldra
notificar.

Addicionalment als tres dies assenyalats en el paragraf anterior es concedeixen 16 hores
addicionals de lliure disposicié no acumulable a les vacances.

Les hores de lliure disposicido s’hauran de gaudir per unitats minimes d’'una hora i no seran
convertibles a dies sencers.

20.2. Es concediran permisos retribuits i no recuperables per les causes seglients, degudament
justificades:

e Perra6 de matrimoni o parelles de fet reconegudes legalment, la persona treballadora tindra
dret a una llicencia de quinze dies naturals.
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e Per la mort, accident o malaltia greu, o hospitalitzacié del convivent o d’'un familiar, fins al
segon grau d’afinitat o consanguinitat: dos dies. Si per alguna d’aquestes causes, la persona
treballadora necessita fer un desplagament fora de la provincia el permis sera de quatre dies.

e Per traslladar-se de domicili sense canvi de residéncia: un dia. Si la distancia és més de 15
quilometres: dos dies.

e Per a examens finals en centres oficials: un dia (si és al mati, inclou la tarda anterior, si és a
la tarda, tot el dia). Per a proves alliberadores: el temps indispensable per a realitzar-les, prévia
peticio i posterior justificacio.

e Per a deures de caracter public, el temps indispensable.

e Les treballadores embarassades tindran dret a absentar-se del treball per a la realitzacié
d'examens prenatals i técniques de preparacié al part quan hagi de fer-se en la jornada laboral.

e Perrad de matrimonid’un fill / filla o d’'un familiar fins al segon grau d’afinitat o consanguinitat:
un dia.

Qualsevol altre permis autoritzat i justificat no recollit a I'article 37 TRLET tindra caracter de
recuperable. La recuperacio, previ acord amb el seu cap, haura d’haver-se realitzat no més tard
de I'tltim dia del mes seguent al permis.

Article 21. Reduccié de jornada

o Lapersona treballadora que, per rad de guarda legal, tingui cura directa d’'una persona menor
de 12 anys o d'una persona amb diversitat funcional que no realitzi cap activitat retribuida, tindra
dret a una reduccié de la jornada de treball, amb la corresponent reduccié proporcional del salari,
d’almenys un octau i un maxim de la meitat de la jornada. La concessié de la reducci6 de la
jornada per radé de la guarda legal és incompatible amb I'exercici de qualsevol altra activitat
remunerada, durant I'horari que sigui objecte de la reduccid. Les garanties que es preveuen
legalment amb relacié a aquest tipus de reduccié de jornada es limitaran als termes assenyalats
normativament, és a dir fins els 12 anys d’edat.

e En els casos degudament justificats, per tenir cura directa del / de la convivent o d'un familiar
fins al segon grau de consanguinitat o afinitat que per raé d’edat, accident o malaltia greu no
pugui valer-se per si mateix i no desenvolupi activitat retribuida, es podra demanar també la
reduccié d’un octau o de la meitat de la jornada de treball amb la reduccié proporcional del salari.

e La concreci6 horaria i la determinacié del periode de gaudiment dels permisos d’alletament,
la reduccio de jornada per fills / filles prematurs o hospitalitzacié i la guarda legal d’'una persona
menor de dotze anys o d’'una persona discapacitada previstos en aquest article, correspondra a
la persona treballadora dins de la seva jornada ordinaria. La persona treballadora haura de
preavisar a la Cambra amb quinze dies d’antelaci6 a la data en qué es reincorporara a la seva
jornada ordinaria.

e La reduccié de jornada contemplada en aquest article constitueix un dret individual de les
persones treballadores. Si dos 0 més persones treballadores generen dret pel mateix subjecte
causant, la Cambra podra limitar el seu exercici simultaniament per raons justificades de
funcionament de la mateixa.

Article 22. Suspensi6 del contracte de treball

Sens perjudici del que disposen els articles 45 a 48 de I'Estatut dels Treballadors, les persones
treballadores tenen dret a la suspensié del seu contracte en els casos seglents:

22.1. Excedencia voluntaria. Pot ser sol-licitada per persones treballadores amb almenys un any
d'antiguitat al servei de la Cambra. L'excedéncia voluntaria es resoldra per escrit dins del termini
maxim de 45 dies des de la seva sol-licitud, no computant-se a aquests efectes el mes d’agost.
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La durada d'aquesta situacié no pot ser inferior a quatre mesos ni superior a cinc anys, sense
dret a percebre retribucions mentre duri i sense que es computi com a antiguitat. Dins d’aquell
ventall, la persona treballadora que la sol-liciti haura de detallar la data fins a la qual demana
I'excedéncia. Un mes abans d’arribada la data, podra demanar una Unica prorroga sempre dins
del periode entre els quatre mesos i cinc anys i concretant la data final.

Aquest dret només pot ser exercit una altra vegada si han transcorregut 4 anys des de la
finalitzacié de I'anterior excedeéncia voluntaria.

Les persones treballadores amb excedéncia voluntaria conserven només un dret preferent al
reingrés en el cas de vacant del seu Grup professional o similar.

22.2. Excedéncia per tenir cura de familiars. Existiran dos tipus d’excedéncies:

- Les persones treballadores tenen dret a un periode d'excedéncia no superior a tres anys per
tenir cura de cada fill / filla nascut o adoptat, a comptar des de la data del seu naixement, o
resoluci6 judicial o administrativa d’adopcio o acolliment permanent o preadoptiu.

El periode de permanéncia en aquesta situacié sera computat a efectes d’antiguitat.

Durant el primer any a partir de l'inici de cada situaci6é d'excedéncia, la persona treballadora té
dret a la reserva del seu lloc de treball.

No obstant, si durant el periode de vigéncia d’aquest Conveni es modifiqués la normativa
reguladora d’aquest tipus d’excedencia, les parts acorden la seva aplicacido per al personal
sotmés a aquest Conveni col-lectiu.

- Les persones treballadores tenen dret a un periode d’excedéncia de durada no superior a 2
anys, per tenir cura d’un familiar, fins al segon grau de consanguinitat o afinitat, que per raons
d’edat, accident o malaltia no es pugui valer pel seu compte i no tingui una activitat retribuida.

L’excedéncia contemplada en aquests apartat constitueix un dret individual de les persones
treballadores.

Quan un nou fill / filla o familiar donés lloc a un nou periode d’excedeéncia, l'inici d’aquest posara
fi al que s’estigués gaudint d’acord amb l'article 46.3 paragraf 4 de I'Estatut dels Treballadors.

Un mes abans del venciment de I'excedéncia, s’haura de sol-licitar, per escrit, el reingrés.

22.3. Excedéncia forgosa. Dona dret a la conservacié del lloc de treball propi i al comput de
I'antiguitat durant la seva vigéncia; es concedeix per a la designacié o eleccié per a un carrec
public que impossibiliti 'assisténcia al treball. El reingrés ha de ser sol-licitat dintre del mes
seglient al cessament del carrec, i produira la reincorporacié de forma immediata.

22.4. Naixement. El naixement, que compren el part i la cura de menor de dotze mesos,
suspendra el contracte de treball de la mare bioldgica durant 16 setmanes, de les quals seran
obligatories les sis setmanes ininterrompudes immediatament posteriors al part, que hauran de
gaudir-se a jornada completa, per a assegurar la proteccié de la salut de la mare.

El naixement suspendra el contracte de treball del progenitor diferent de la mare bioldgica durant
16 setmanes, de les quals seran obligatories les sis setmanes ininterrompudes immediatament
posteriors al part, que hauran de gaudir-se a jornada completa, per al compliment dels deures de
cura previstos en l'article 68 del Codi Civil.

En els casos de part prematur i en aquells en qué, per qualsevol altra causa, el nounat hagi de
romandre hospitalitzat a continuacié del part, el periode de suspensié podra computar-se, a
instancies de la mare biologica o de l'altre progenitor, a partir de la data de l'alta hospitalaria.
S'exclouen d'aquest comput les sis setmanes posteriors al part, de suspensioé obligatoria del
contracte de la mare bioldgica.
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En els casos de part prematur amb falta de pes i en aquells altres en qué el nounat precisi, per
alguna condicié clinica, hospitalitzacié a continuacié del part, per un periode superior a set dies,
el periode de suspensié s'ampliara en tants dies com el nascut es trobi hospitalitzat, amb un
maxim de tretze setmanes addicionals, i en els termes en qué reglamentariament es desenvolupi.

En el suposits de de naixement multiple la suspensié del contracte tindra una duracié addicional
de dues setmanes per cadascun dels progenitors per cada fill o filla diferent del primer.

Per als casos d’adopcio, la suspensi6 també tindra una durada de 16 setmanes per cadascun
dels adoptants. D’aquestes, 6 setmanes hauran de gaudir-se a jornada complerta de forma
obligatoria i ininterrompuda immediatament després de la resolucié judicial per la que es
constitueixi 'adopcid. Les 10 setmanes restants es podran gaudir en periodes setmanals, de
forma acumulada o interrompuda, dins dels 12 mesos segtients a la resolucié judicial per la que
es constitueixi la resolucié judicial.

La suspensio d’aquestes 10 setmanes es podra exercitar en régim de jornada complerta o a
temps parcial, previ acord entre 'empresa i la persona treballadora afectada en els termes que
reglamentariament es determinin.

En els casos d’adopcio internacional, quan sigui necessari els desplagaments dels progenitors al
pais d’origen de I'adoptat, el termini de suspensid podra iniciar-se 4 setmanes abans de la
resolucio per la que es constitueixi 'adopcio.

Quan els dos adoptants que exerceixin aquest dret treballin per la mateixa empresa, aquest podra
limitar el gaudi simultani de les 10 setmanes voluntaries per raons justificades i objectives,
degudament motivades per escrit.

En el supdsit de defuncié del fill o filla, el periode de suspensié no es veura reduit, tret que, una
vegada finalitzades les sis setmanes de descans obligatori, se sol-liciti la reincorporacié al lloc
de treball.

La suspensi6 del contracte de cadascun dels progenitors per la cura de menor, una vegada
transcorregudes les primeres sis setmanes immediatament posteriors al part, podra distribuir-se
a voluntat d'aquells, en periodes setmanals a gaudir de forma acumulada o interrompuda i
exercitar-se des de la finalitzacié de la suspensié obligatoria posterior al part fins que el fill o la
filla compleixi dotze mesos. No obstant aix0, la mare bioldgica podra anticipar el seu exercici fins
a quatre setmanes abans de la data previsible del part. El gaudi de cada periode setmanal o, en
el seu cas, de l'acumulacié d'aquests periodes, haura de comunicar-se a I'empresa amb una
antelacié minima de quinze dies.

Aquest dret és individual de la persona treballadora sense que pugui transferir-se el seu exercici
a l'altre progenitor.

La suspensié del contracte de treball, transcorregudes les primeres sis setmanes immediatament
posteriors al part, podra gaudir-se en régim de jornada completa o de jornada parcial, previ acord
entre la Cambra i la persona treballadora.

La persona treballadora haura de comunicar a I'empresa, amb una antelacié minima de quinze
dies, I'exercici d'aquest dret en els termes establerts, en el seu cas, en els convenis col-lectius.
Quan els dos progenitors que exerceixin aquest dret treballin per a la mateixa empresa, la
Cambra podra limitar el seu exercici simultani per raons fundades i objectives, degudament
motivades per escrit.

22.5. Suspensié del contracte de treball per privacié provisional de llibertat. En el suposit de
decidir-se la suspensié del contracte de treball per la inassisténcia al treball per causa de privacié
provisional de llibertat, la suspensi6é dona dret a la reserva de la plaga pel temps necessari mentre
no hi hagi senténcia condemnatoria, incloses la detenci6 preventiva i la presé provisional.
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22.6. Suspensio del contracte en el suposit de risc durant 'embaras. Aquesta situacié es produeix
quan la dona treballadora ha de canviar de lloc de treball per un altre de compatible amb el seu
estat, en els termes previstos en l'article 26.2 i 3 de la llei 31/1995, de 8 de novembre, de
prevencid de riscos laborals, i aquest canvi de lloc no resulta técnica o objectivament possible, o
no pugui raonablement exigir-se per motius justificats.

Donadret a lareserva del lloc de treball i finalitzara el dia en qué s'inicii la suspensié del contracte
per naixement o desaparegui la impossibilitat de la treballadora de reincorporar-se al seu lloc
anterior 0 a un altre compatible amb el seu estat.

Article 23. Viatges i desplacaments

Pels viatges i desplagaments que per necessitats del treball o per ordre de la Cambra,
independentment del motiu, hagin d'efectuar les persones treballadores fora del lloc on radiqui el
corresponent centre de treball, la Cambra abonara les compensacions economiques establertes
a continuacio:

- Desplagaments amb cotxe propi:
Compensacio per Km: 0,25€ (aquesta compensacié inclou la despesa per benzina)

Aquest calcul es realitzara segons el tram del preu mig dels carburants. Es verificara si hi ha
canvi de tram del preu del carburant, de forma mensual, si s’escau.

Es publicara un annex a la intranet de la Cambra on s’especifica la forma de calcular el preu mig
dels carburants.

e Compensacio per Km: 0,25€ preu mig mensual del litre de carburant menys d’1,00€

e Compensacio per Km: 0,30€ preu mig mensual del litre de carburant entre 1,00€ i menys de
1,50€

e Compensacio per Km: 0,35€ preu mig mensual del litre de carburant entre 1,50€ i menys de
2,00€

e Compensacio per Km: 0,40€ preu mig mensual del litre de carburant entre 2,00€ i menys de
2,50€

e Compensacio per Km: 0,45€ preu mig mensual del litre de carburant entre 2,50€ i menys de
3€.

A partir d’aquest import de 3€ per cada tram de 0,5€ del preu mig mensual del litre de carburant
s’incrementara la compensacio per km en 0,05€

- QGratificacié x dies de viatge: 60€ (dies laborables)
- QGratificacié x dies de viatge: 90€ (dies festius)

Aquesta quantia sera percebuda per tot el personal, amb I'excepcié dels membres del Comite de
Direccid, i es computara per nit passada fora de casa.

Aixi mateix es pagaran les despeses generades prévia presentacid dels justificants
corresponents.

Article 24. Formacid, perfeccionament i promocié professional

De conformitat amb el que preveuen els articles 23 i 64.5.e) de I'Estatut dels Treballadors,
préeviament a la seva execucié, I'empresa facilitara als representants de les persones
treballadores el pla de formacio anual per tal que n’emetin I'informe corresponent.

El pla de formacié descriura:

- Els objectius, continguts i col-lectius destinataris de les accions formatives a desenvolupar
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- Calendari d'execuci6

Una vegada executades les accions formatives programades al pla de formacié, anualment els
esmentats representants de les persones treballadores rebran la memoria dels cursos de
formacié impartits amb els resultats de participacio i de qualitat corresponents.

En l'ambit de I'empresa es constituira una Comissié Mixta de Formacié entre la direcci6 de
'empresa i la representacié legal de les persones treballadores, amb la composicio, les
competencies i les normes de funcionament que les parts acordin.

Article 25 . Seguretat i salut laboral

La prevencié de riscos laborals és una de les prioritats essencials de la politica de personal de
la Cambra.

Atesa la importancia de garantir a tot el personal un desenvolupament saludable de les tasques
que té encomanades, ambdues parts es comprometen a col-laborar en aquest objectiu.

La Cambra es compromet a potenciar I'assoliment d’'una cultura preventiva en totes les seves
estructures amb la finalitat que en totes les actuacions es tinguin presents com a prioritat, la
seguretat i la salut de les persones treballadores i especialment en matéria de salut mental.
També es compromet a coordinar les actuacions de les seves unitats amb els serveis de
prevencid. Totes les actuacions d’aquest ambit es vehicularan a través del Comite de Seguretat
i Salut.

Per garantir el desenvolupament de prevencié de riscos laborals, les hores sindicals dedicades
a les reunions d’aquest Comité o a les activitats acordades pel mateix, no restaran d’aquelles
que corresponguin com a membre del CdE.

Article 26 Millores socials

26.1. Responsabilitat civil. La Cambra es fara carrec, per si mateixa o mitjangant la cobertura
d'una polissa d'assegurances realitzada a I'efecte, de la responsabilitat civil de totes els persones
treballadores de la Cambra sempre que s'esdevingui com a fruit de la realitzacié de qualsevol
actuacié que aquestes persones portin a terme en relacié amb les funcions per a les quals hagin
estat contractades o que li hagin estat encomanades, ja sigui dins o fora del centre de treball, en
in itinere, o en missi6 sens perjudici de poder exercir el dret de repeticié quan legalment
s'escaigui.

26.2. Incapacitat temporal (IT). La Cambra abonara la diferéncia entre la prestacié que aboni la
Seguretat Social i el salari real brut, durant el temps que duri la IT.

26.3. Asseguranca per accidents. La Cambra té una polissa d'asseguranca per accidents que ha
de comprendre tot el personal. L'asseguranga ha de cobrir la mort o invalidesa permanent,
(absoluta o parcial) per accident. El seu ambit temporal sén les 24 hores del dia durant tot I'any.
El capital a percebre sera com a minim de 70.000€ en cas de mort per accident, i de 140.000€
en cas d'invalidesa permanent per accident, d'acord amb les condicions establertes en la polissa
d'assegurances vigent que la Cambra té contractada amb una companyia d’assegurances de
reconegut prestigi i que esta publicada en I'espai persones de la intranet.

26.4 Ajut per a familiar amb diversitat funcional a carrec. Aquest ajut el percebra qui reuneixi els
requisits detallats en el punt seglient i tindra caracter de millora voluntaria de les prestacions de
la Seguretat Social.

El personal que convisqués i tingués al seu carrec algun familiar (fins al segon grau de
consanguinitat) diversitat funcional (amb un coeficient de diversitat funcional igual o superior al
33%), tindra dret a un ajut equivalent a I'import del 10% de la seva retribucio fixa excepte
I'antiguitat, mentre concorrin les circumstancies que han donat lloc al naixement d’aquest dret.
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A aquests efectes, s’entén familiar al seu carrec aquell que no percebi, en comput anual, rendes
0 ingressos de qualsevol tipus superiors al Salari Minim Interprofessional vigent a cada any.

Aquest ajut sera concedit per la Cambra a sol-licitud del beneficiari / de la beneficiaria, qui haura
d’acreditar la concurréncia de les circumstancies mencionades pels mitjans que la Cambra
consideri necessaris. Aixi mateix la Cambra podra demanar periodicament I'acreditacié de les
circumstancies per mantenir 'esmentat complement.

26.5. Bestretes i préstecs

Bestretes: La persona treballadora que ho precisi podra demanar 'avangament de la nomina del
mes en curs, que es reintegrara en el mateix mes.

Préstecs: La concessié de préstecs es realitzara per causes degudament justificades (adquisicid
o reforma d’habitatge habitual, despeses de malaltia, despeses per mort d’'un familiar, etc).

L’import del préstec podra ser de fins a sis mensualitats brutes.

El termini per retornar el préstec sera de fins a 18 mesos (amb dos mesos de caréncia) i en tot
cas a I'extincié del contracte de treball. No es podra demanar un altre préstec, fins a la finalitzacié
total de la devolucié del préstec anterior i fins que no hagi transcorregut un termini de 6 mesos.

En els casos en els que existeixin circumstancies urgents o d’extraordinaria necessitat,
degudament justificades, es podran autoritzar préstecs, sempre i quan el total, en el cas de tenir
un préstec vigent no s’excedeixi de les sis mensualitats brutes.

El saldo viu dels préstecs concedits no sera superior al 2% de la partida de sous i salaris.

El personal contractat temporal podra sol-licitar aquests ajuts sempre que el periode per retornar
el préstec estigui cobert pel contracte en vigor.

No es meritaran interessos, si bé, en compliment de la normativa vigent, es declarara com a
retribucio en espécie l'interes legal dels diners, fixat pel Banc d’Espanya, vigent en el periode del
préstec.

26.6. Tiquet restaurant. Tot el personal de la Cambra que presti serveis en régim de jornada
partida, és a dir, que compleixi la franja horaria de permanéncia establerta en l'article 18.4, té
dret a percebre, en concepte de compensacié per despesa del dinar i amb naturalesa
extrasalarial, tants tiquets restaurant com dies en els quals es treballin de forma efectiva en
jornada partida en el mes corresponent. L'import d'aquest tiquet sera de 9€ bruts diaris, que sera
d’aplicacio a partir del mes seguent de la signatura de 'acord del conveni.

També tindran dret a tiquet restaurant de dilluns a dijous, encara que no realitzin jornada partida
les persones treballadores que realitzin una jornada reduida igual o superior a 35 hores
setmanals per raons reduccié de jornada per guarda legal, excepte en els periodes en els quals
per calendari laboral s’estableixi per a tota la Cambra jornada continua.

El tiquet restaurant es percebra amb independéncia de la modalitat de treball que es realitzi
(presencial, remot o teletreball).

26.7. Suport a la conciliacié entre treball i familia
e Durant els primers dotze anys de vida del fill / |a filla, es permetra realitzar jornada continuada
de 35 hores setmanals, amb la reduccid salarial proporcional. En cas de familia nombrosa,

s’incrementara en un any.

e Pel que fa al gaudiment del permis per alletament , es podra:

Pagina 17 de 31

Diputacio
Barcelona

O

Pag. 17-31 https://bop.diba.cat

CVE 202310133898

Data 13-10-2023

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



a) Restar una hora diaria fins el primer any del naixement, reduint-se la jornada laboral setmanal
en 5 hores o, alternativament.

b) Acumular el temps del permis per alletament per gaudir d'un mes de permis retribuit continuat
just després de la baixa per naixement.

26.8 Roba de treball

La Cambra ha de facilitar als xofers i al personal subaltern que presta els seus serveis de cara al
public un vestit, dues camises, una corbata i un parell de sabates per temporada d’estiu i d’hivern.

26.9 Premi de 25 anys

La persona treballadora que compleixi 25 anys de serveis efectius a la Cambra, rebra un premi
consistent en una setmana de permis retribuit. A aquest efecte, no computaran els periodes
d’excedéncia en cap modalitat.

Aquesta setmana de permis s’haura de realitzar, previ acord amb el seu superior jerarquic / la
seva superior jerarquica, dins dels sis mesos segiients a la data de compliment dels 25 anys de
serveis efectius.

Article 27. Equiparacio

Davant I'evolucio de la realitat social canviant en matéria familiar, es reconeixen els mateixos
drets que el Conveni contempla per als conjuges en matrimoni a les persones que no havent-se
casat entre elles conviuen en unio afectiva, estable i duradora, prévia justificacié d’aquests
extrems; per tal d’acreditar la constitucié de la parella de fet, la persona treballadora que es
constitueixi en tal situacié haura de reunir, a efectes del present conveni, els requisits establerts
al Capitol IV del Llibre Segon del Codi Civil de Catalunya aprovat Llei 25/2010, de 29 de juliol,
relatiu a la persona i la familia.

Article 28. Condicions sindicals
Drets de representacié col-lectiva i de reunié de les persones treballadores de la Cambra:

28.1. Capacitat. El CdE té capacitat juridica per exercir accions administratives o judicials en tot
alld que fa referéncia al compliment de les seves competéncies a tenor del que s’estableix en la
normativa legal en vigor.

28.2. Llibertat sindical. La Cambra garanteix el dret a la lliure sindicaci6 i organitzacié de les
persones treballadores, a la no discriminacié i perjudici o sancié per raé de llur afiliacié i exercici
dels drets sindicals, sense cap mena d'exclusié per pertanyer a un determinat grup.

28.3. Assemblees. El CdE o les seccions sindicals reconegudes poden convocar assemblees
generals o sectorials respectivament, d'acord amb els seglients requisits:

e Comunicar-ne per escrit la celebracié a la Direccié de la Cambra, amb una antelacié minima
de dos dies laborables.

e Indicar en l'escrit I'nora i el lloc on es fara I'assemblea, I'ordre del dia i les dades de qui la
convoca.

¢ Indicar el col-lectiu al qual es convoca.

¢ Aixi mateix, també podran convocar assemblees un nombre no inferior al 33 % de les
persones treballadores de la Cambra amb les condicions indicades amb anterioritat.

La Direccié de la Cambra facilitara els mitjans necessaris per al correcte desenvolupament de
'assemblea.
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28.4. Garanties i competéncies. EI CdE, com oOrgan de representacié de les persones
treballadores de la Cambra, tindra les competencies i gaudira de les garanties establertes a
I'Estatut dels Treballadors i la resta de legislacié vigent.

28.5. Mitjans materials. La Direccié de la Cambra facilitara al CAE una sala de reunions i els
mitjans materials necessaris per al correcte desenvolupament de les seves funcions (Art. 81 ET),
en concret armaris tancats, d’us exclusiu i arxivadors.

Aixi mateix es posara a disposicié del CdE un taulell d'anuncis virtual, dins la intranet, amb el que
poder comunicar-se amb treballadors i treballadores de la Cambra. També li sera facilitat un
compte de correu electronic, i seran el president, vice-presidents (si existissin) i /o0 el secretari del
CdE les persones que hi tindran accés.

Aixi mateix, I's del compte de correu electronic esmentat anteriorment per part del CdE, sera
d’us discrecional per part del mateix, si bé supeditat en tot cas al seu Us raonable i étic.

28.6. Hores sindicals. Tots els membres del CdE disposaran de les hores mensuals establertes
a la legislacié vigent de les que corresponen a la seva jornada de treball, sense cap minva
retributiva, per tal de garantir I'exercici de les tasques de representacio que tenen encomanades.

No es computaran a I'esmentat crédit, les reunions amb la Direcci6é de la Cambra, ni les hores
dedicades a la negociaci6 col-lectiva.

28.7. Justificacio hores crédit. Cada membre del CAE comunicara, amb un antelacié de 24 hores,
ala Direccié de Servei 0 a la Direccié de Persones, la utilitzacié del credit horari per a les tasques
propies del seu carrec.

Si la Direcci6é de la Cambra es reunis amb el CdE fora de I'horari laboral d'algun o alguns dels
seus membres, aquests podran compensar el temps dedicat a aquesta reunié per un temps igual
en I'horari laboral.

Article 29. Submissié al Tribunal Laboral de Catalunya

Las parts signants del present Conveni, pacten expressament la submissié als procediments de
conciliacié i mediacié del Tribunal Laboral de Catalunya per a la resolucié dels conflictes laborals
d’indole col-lectiu o plural que poguessin suscitar-se, aixi com els de caracter individual no
exclosos expressament de les competéncies de 'esmentat Tribunal, com a tramit processal previ
obligatori a la via judicial, als efectes del que s’estableix en els articles 63 i 156 de la Llei de
reguladora de la Jurisdiccié Social.

Per la inaplicaci6 de les condicions establertes en el present Conveni, s'estara al que es disposa
en l'article 82.3 de I'Estatut dels Treballadors. Finalitzat el periode de consultes sense acord,
qualsevol de les parts podra sotmetre la discrepancia a la Comissié Paritaria del present Conveni.
La Comissié Paritaria haura de pronunciar-se en un termini maxim de 7 dies naturals a explicar
des que la discrepancia li anés plantejada. Quan no s'hagués sol-licitat la intervencié de la
Comissié Paritaria o aquesta no hagués aconseguit un acord, lI'assumpte sera sotmeés als
procediments de conciliacié i mediacié del Tribunal Laboral de Catalunya, i en cas que en aquest
organisme no hi hagi acord o consens, ambdues parts queden alliberades per elevar la
discrepancia als drgans administratius o judicials o de qualsevol altre ambit que considerin
oportuns.

Article 30. Codi de conducta laboral
El present article té per objecte el manteniment d’'un ambient laboral respectués amb la
convivencia normal, ordenacio técnica i organitzacié de I'empresa, aixi com la garantia i defensa

dels drets i legitims interessos de les persones treballadores.

A més de les normes de conducta que es conté en el present conveni, a la Cambra sera d'obligat
compliment el Codi de Bones Practiques.
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Les persones treballadores podran ser sancionades en virtut d'incompliments laborals, d'acord
amb la graduacio de faltes i sancions que s'estableixin en els articles seglents.

A més, l'incompliment del Codi de Bones Practiques i els protocols que el desenvolupin, implicara
la imposicié de la sancié que en cada cas correspongui (lleu, greu o molt greu) depenent dels
fets comesos i les circumstancies concurrents en cada cas. Correspon a I'empresa la facultat
d’imposar sancions en els termes fixats en el present conveni col-lectiu.

30.1. Faltes

Atenent a la seva importancia, reincidéncia o intencionalitat, les faltes es qualifiquen com a lleus,
greus i molt greus.

30.1.1. Faltes lleus
Es considerara faltes lleus:

Cinc faltes de puntualitat durant un mes sense que hi hagi causa justificada.

No atendre el public, presencial o telefonicament, amb la correcci6 i diligéncia degudes

La manca d’higiene personal.

No cursar a temps el document de baixa per incapacitat temporal.

5. La no comunicacié de la no assisténcia al treball per causa justificada, a no ser que es provi
la impossibilitat de fer-ho.

6. No comunicar els canvis experimentats en la familia que afectin a '|RPF i Seguretat Social.
7. L’embriaguesa ocasional.

8. Faltar un dia al treball sense que existeixi causa justificada.

Howon =

30.1.2. Faltes greus

Es considerara faltes greus:

1. Més de cinc faltes de puntualitat durant un mes sense que existeixi causa justificada.
2. Faltar dos dies al treball durant un mes sense que existeixi causa justificada.

3. Simular la preséncia d’una altra persona treballadora, utilitzant la seva fitxa, signatura, targeta
de control o qualsevol altre sistema organitzatiu de control de preséncia implantat a 'empresa.

4. Canviar, mirar o remoure els armaris i robes de qualsevol persona treballadora de 'empresa
sense la deguda autoritzacié per part del titular.

5. Dedicar-se a jocs o distraccions de forma repetida dins de la jornada de treball.

6. L'abandonament del lloc de treball sense I'autoritzacié del superior.

7. Simulacié de malaltia o accident.

8. Les negligéncies en la realitzacié del treball que causin un perjudici greu a 'empresa.
9. Les accions o omissions contra la disciplina en el treball o contra el degut respecte.

10.La reincidéncia en la comissié de falta lleu, produida dins dels tres mesos a comptar des del
dia seglient a aquell en que es va sancionar la primera falta lleu.

30.1.3. Faltes molt greus

Es considerara faltes molt greus:
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1. Faltar tres 0 més dies al treball durant un mes sense que existeixi causa justificada.
2. Elfrau, deslleialtat i abUs de confianga en les gestions encomanades.

3. El furt i el robatori, tant a qualsevol persona treballadora de 'empresa com a I'empresa o a
qualsevol persona dins dels locals de 'empresa o fora de la mateixa sempre i quan s’estigui
treballant.

4. Violar el secret de correspondéncia sense el consentiment de la persona a qui va dirigida.
5. Furtar documents de 'empresa o dels seus clients.

6. Revelar a tercers les dades de 'empresa o dels seus clients, sense que hi hagi autoritzacié
expressa de la mateixa.

7. L’embriaguesa repetida durant I'exercici de la seva feina.
8. L’abus d’autoritat
9. Abandonar el lloc de treball de llocs de responsabilitat sense causa justificada.

10.L’assetjament sexual, mobbing i discriminacié laboral per raons de raga, creences, condicid
sexual i /o edat.

11.L'incompliment per part de la persona treballadora de les ordres que, en compliment de la Llei
de prevencié de Riscos Laborals i la seva normativa de desenvolupament, rebi de 'empresa,
encarregat/da o tecnic de prevencio.

12.Posar-se a si mateix o al personal de 'empresa o centre de treball en situacio de risc per accié
0 bé per omissié de forma involuntaria.

13.La reincidencia en falta greu, encara que sigui de diferent naturalesa, sempre que hagi estat
objecte de sanci6.

En tots els supdsits de faltes d’assisténcia i de faltes de puntualitat, s’entendra com a justificacio
que la persona treballadora acrediti al seu superior la concurréncia de circumstancies
excepcionals i/o imprevisibles que hagin impossibilitat la seva puntualitat o assisténcia a la feina.
En tot cas, el temps d’abséncia o de retard sera recuperat d’acord amb el que disposa l'art. 21.2.
d’aquest Conveni.

30.2. Sancions maximes

e Per falta lleu: amonestaci6 verbal o per escrit

e Per falta greu: suspensié de feina i sou fins a quinze dies.

e Por falta molt greu: suspensié de feina i sou fins a seixanta dies; o rescissi6é del contracte de
treball en cas de reincidencia o de perjudici per a I'entitat o terceres persones.

En cap cas es poden imposar sancions que suposin la condemna a pagar una multa economica
0 que redueixin les jornades de descans o les vacances a que té dret la persona la treballadora.
Evidentment, una persona treballadora no pot ser sancionada dos cops per la mateixa falta, perd
si tantes vegades com faltes comeses.
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30.3. Prescripcié de faltes
La facultat de 'empresa per sancionar prescriura per:

o Faltes lleus, als deu dies.
o Faltes greus, als vint dies
o Faltes molt greus, als seixanta dies

El termini de prescripcio s’iniciara a partir de la data en qué I'empresa tingui coneixement de
I'execucio de la falta i en tot cas no pot superar els sis mesos d’haver-se realitzat.

30.4. Assetjament . Ser tractat amb dignitat és un dret de tota persona.

L’empresa i la representacio dels treballadors / les treballadores, en el seu cas, es comprometen
a crear i mantenir un entorn laboral on es respecti la dignitat i llibertat sexual del conjunt de
persones que treballen en el seu ambit, evitant aquelles conductes que vulnerin els drets
fonamentals protegits per la Constitucié Espanyola i la resta de I'ordenament juridic.

En aquest sentit, la Cambra té implementat un protocol contra I'assetjament del qual tenen
coneixement totes les persones treballadores.

30.5. Procediment informatiu i sancionador

La imposicié de sancio per faltes greus o molt greus requerira comunicacio escrita a la persona
treballadora perd abans aquesta ha de tenir dret d’audiéncia i / o presentar al-legacions en un
termini de 48 hores laborables. En qualsevol cas, 'empresa donara compte als representants
legals de les persones treballadores, dins del seglient dia habil, de tota sancié greu o molt greu
que s’imposi.

La comunicacié per escrit a la persona treballadora afectada de totes les sancions imposades ha
de descriure I'acte constitutiu de la falta, la data en qué es va produir o en qué 'empresa en va
tenir coneixement, la referéncia de l'article i de I'apartat del Conveni que tipifica la falta, la
qualificacio de la falta, la sancié adoptada i el moment en quée s’ha de fer efectiva la sancio.

La persona treballadora que no estigui conforme amb la sancié imposada podra impugnar-la
davant de la jurisdiccié laboral en el termini de 20 dies habils des de la recepci6 de la comunicacié
escrita. Aquest termini s’interrompra per la presentacié obligatoria de la papereta de conciliacio
davant del CMAC (Servei de mediacid, arbitratge i conciliacio).

Disposicié Final Primera

Respecte a les aportacions al Pla de pensions, la Cambra realitzara una aportacié unica anual al
Pla de Pensions d’Ocupacié de la Cambra per un import de 250€ per cadascun dels anys 2021,
2022 i 2023.

El sistema de previsié social complementaria d’aportacié definida per a totes les persones
treballadores de la Cambra instrumentat a través d’un Pla de Pensié d’Ocupacio , substitueix en
la seva totalitat I'eventual aplicacié per al personal anomenat “funcionari” d’alld previst en el Titol
Seté i en la Disposicid Transitoria 92 del Reglament de Funcionaris de la Cambra Oficial de
Comerg, Industria i Navegacié de Barcelona (publicat al BOP de Barcelona de 24.07.81 i les
modificacions publicades al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya en data 13.02.85, en
12.11.86, en 31.08.88, en 09.02.90, i en 10.06.92), sens perjudici del respecte d’aquells pactes
sobre previsié social complementaria que, a titol personal i individual, s’hagin subscrit entre la
Cambra i 'esmentat personal.

En qualsevol cas les aportacions que la Corporacié fa als sistemes de previsié social amb la
finalitat de millorar les prestacions publiques de la Seguretat Social, amb independéncia de la
seva naturalesa col-lectiva o individual, quedaran congelades fins que s’arribi a un nou acord, de
manera que tan sols es produira una aportacié unica anual al Pla de Pensions d’Ocupacio de la
Cambra per un import de 250€ per cadascun dels anys 2021, 2022 i 2023. S’exceptua d’aquesta
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regla el contracte d’assegurances per accidents previst a l'article 26.3 de l'actual conveni
col-lectiu.

Disposicié Final Segona

Les parts signants del conveni consideren que, atesa la compensacié i absorcié global establerta
a l'article 7 del present conveni, expressament queden sense efecte les condicions establertes
al Reglament de Funcionaris de la Cambra Oficial de Comerg, Indlstria i Navegacié de Barcelona
(publicat al BOP de Barcelona de 24.07.81 i les modificacions publicades al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya en data 13.02.85, en 12.11.86, en 31.08.88, en 09.02.90, i en 10.06.92),
sens perjudici del respecte de les condicions personals recollides en aquells acords bilaterals
que, a titol individual, s’hagin subscrit entre la Cambra i el personal subjecte a la Disposicié
transitoria vuitena de la Llei Basica de Cambres num. 3/1993, de 22 de marg, i a la Disposicié
transitoria cinquena de la Llei 14/2002, de 27 de juny, del Parlament de Catalunya.

Disposicié Final Tercera

Es deixa constancia que les condicions de treball gaudides durant els anys 2011 i 2012 (incloses
les que consten en la disposicié final quarta d’aquest Conveni) sén la referéncia per la
recuperacié del poder adquisitiu perdut per les retallades salarials produides arran la negociacié
del 2n i del 3r Conveni col-lectiu per tal de garantir I'estabilitat i el manteniment de la plantilla.

Disposicié Final Quarta

Per les causes consignades en I'acord de 11 de juny de 2013, amb efectes de I’ 1 de gener de
2013 es va produir una reduccié en la retribucié total bruta anual que percebien les persones
treballadores de la Cambra per qualsevol tipus de concepte amb independéncia de la seva
naturalesa o caracter individual o col-lectiu, d'acord amb I'escala seguent:

Retribuci6 Bruta anual % Reduccio
<26.000 € 1,50%
de 26.001 € a 29.000 € 1,75%
de 29.001 € a 31.000 € 2,00%
de 31.001 € a 35.000 € 2,50%
de 35.001 € a 38.000 € 3,50%
de 38.001 € a 43.000 € 4,25%
de 43.001 € a 47.000 € 5,25%
de 47.001 € a 60.000 € 6,25%
de 60.001 € a 75.000 € 6,75%
>75.000 € 7,15%
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ANNEX |

TAULES SALARIALS 2023

Taula salarial corresponent al sistema retributiu definit a I'article 17 d’aquest conveni

Noves incorporacions evolucié salarial

1r any 2n any .
orup | Nivell | PGS | ol | (smawy | envada | envada | AR
| 1 17.669 1.414 19.083 15.266 17.174 19.083
I 2 17.669 3.322 20.991 16.793 18.892 20.991
Il 3 21.650 0 21.650 17.320 19.485 21.650
Il 4 21.650 2.000 23.649 18.920 21.284 23.649
Il 5 21.650 3.630 25.280 20.224 22.752 25.280
Il 6 21.650 6.017 27.666 22.133 24.900 27.666
1] 7 29.837 0 29.837 23.870 26.853 29.837
[ 8 29.837 1.483 31.320 25.056 28.188 31.320
1] 9 29.837 5.307 35.144 28.116 31.630 35.144
1] 10 29.837 8.722 38.559 30.847 34.703 38.559
1 11 29.837 12.358 42.195 33.756 37.976 42.195
I 12 29.837 16.336 46.173 36.938 41.556 46.173
[ 13 29.837 27.654 57.491 45.993 51.742 57.491
ANNEX I

Criteris de classificacié professional

La classificacid professional es realitza en grups professionals per interpretacié i aplicacié dels
criteris generals objectius, i per les tasques i funcions elementals que desenvolupin els
treballadors. Els factors que influeixen en la classificacié professional dels treballadors/res i que,
per tant, indiquen la pertinenga de cadascun d'aquests a un determinat grup professional, tot aixo
segons els criteris determinats per l'article 22 de I'Estatut dels treballadors, s6n els que es
defineixen a continuacio:

- Coneixements, formacidé i experiéncia. Es refereix a la profunditat /o extensi6 dels
coneixements, la formaci6 o el bagatge necessaris i requerits pel bon exercici de les
responsabilitats del lloc.

- Interaccié6 humana i relacional. Fa referencia a si el lloc de treball contempla elements de
comunicacio, influéncia, informacié, persuasié, negociacio, etc. Inclou també la direccié6 de
persones i equips, i les activitats comercials, d’atencio i informacié al public, clients i empreses.

- Complexitat i resolucié de problemes. Es refereix al grau de dificultat i al marc existent per a
resoldre problemes (des de problemes recurrents i repetitius, amb una solucié marcada per
manuals o protocols, fins a problemes nous o imprevisibles, sense solucié previa provada).

- Grau d’autonomia i iniciativa. Fa referéncia al nivell de supervisié i control de les tasques i
funcions d’un lloc, des de la supervisio estricta, fins a la possibilitat de treballar amb plena llibertat
per fer propostes o prendre decisions.

- Impacte en resultats i responsabilitat. Es refereix a les dimensions economiques relacionades
amb un lloc de treball (pressupost, costos, vendes, compres, etc.), i al tipus d’impacte que
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'ocupant del lloc manté sobre les magnituds o quantitats (impacte directe i unic com a maxim
responsable, o impacte minim o indirecte).

Aquests factors o criteris sén els que determinaran als grups professionals, I'assignacié de cada
lloc de treball a un nivell. El desenvolupament dels citats factors, criteris 0 competéncies per part
de l'ocupant, permetra dotar al procés d’assignacio i classificacié d’'un sentit més evolutiu,
incorporant no només els elements relacionats amb I'exigéncia dels llocs, siné els aportats per
I'ocupant.

Descripcié de grups i nivells professionals

I. Grupl

- Llocs de treball i funcions que impliquen la realitzaci6 d’activitats i funcions de suport i de caracter
auxiliar a les necessitats organitzatives de la Cambra.

En aquest Grup s’inclouen llocs de suport i servei, que faciliten I'activitat professional de la resta
de professionals de la Cambra de Comer¢ de Barcelona. Impliquen el seguiment d’instruccions
concretes i ordres especifiques.

- Coneixements, formacid i experieéncia. Requereixen d’estudis basics (ESO, Formacio
Professional o Cicle Formatiu de Grau Mig), i/o experiéncia en l'exercici de les seves funcions.

- Interaccié6 humana i relacional. Contemplen la necessitat de prestar atencié i informacié al
public, clients i empreses, i acompanyament o recepcié de persones.

- Complexitat i resoluci6 de problemes. Aborden habitualment situacions i problemes
previsibles o estandards, que responen a l'actuacié sota protocols i processos préviament
definits. Poden requerir la necessitat puntual d’actuar de forma reactiva i immediata davant
situacions d’urgéncia.

- Grau d’autonomia i iniciativa. Treballen sota reglaments, normatives i procediments, i sovint
ho han de fer amb autonomia i sense supervisié dins els limits de les seves funcions.

- Impacte en resultats i responsabilitat. Assumeixen la responsabilitat d’'una funcié o activitat
concreta. El seu impacte economic es limita als mitjans i equips amb els quals operen.

Nivell 1
En aquest nivell s'inclouen activitats com les citades a continuacio:

- Realitzacié de tasques que requereixen una manipulacio d’eines, objectes, instruments i/o
vehicles.

- Tasques de recepcid, atencié i control d’accessos, d’atencié al client o atencié inicial a
persones, sigui personal o telefonica, per a la seva derivacié a serveis, departaments o unitats.

- Activitats de conduccié de vehicles i acompanyament de persones
- Activitats de transport i distribucié de paqueteria o documentacio, o de realitzacié d’encarrecs

- Execuci6 de tasques que impliquen el registre, la recepcid, classificacié, ordenacié, arxiu,
cOpia, escaneig, reprografia i distribucié de documents i correspondéncia.

- Tasques de manteniment o reparacié d’instal-lacions i equips o el muntatge, desmuntatge i
preparacio d’actes (incloent eines i equips d’'imatge i so).

Nivell 2

Aquest nivell inclou funcions i tasques com:
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- Realitzacidé d’activitats de suport a tasques administratives basiques, com I'elaboraciéo de
textos senzills o estandarditzats per a cartes, mails o comunicats, o de fulls de calcul estandards.

- Execucié de processos administratius basics amb suport informatic, incloent I'enregistrament
de dades en un sistema informatic, la introduccié i la consulta de dades en bases, registres o
formularis.

- Supervisio de I' execucié de funcions de manteniment i substitucié d’elements d’oficina i
d’instal-lacions i edificis.

- Operacid, monitoritzacio i control de sistemes.

- Supervisi6 del manteniment o de la reparacié d’instal-lacions i equips o el muntatge,
desmuntatge i preparacié d’actes.

Il. Grupll

- Llocs de treball que inclouen activitats i funcions especifiques dins d’ambits com 1’administratiu,
I’organitzatiu, el comercial, o relacionades amb 1’0is de les dades i els sistemes, que es configuren
com a processos de treball de la Cambra.

Els treballadors/es d’aquest Grup desenvolupen un treball administratiu o especific o executen
un procés de certa complexitat en la seva totalitat o en una part, que inclou la propia revisié o el
control de la qualitat de la seva feina, i/o funcions de comercialitzaci6 de serveis estandarditzats.
Les seves activitats requereixen coneixement i experieéncia en un ambit concret, i integren I'is de
plataformes, aplicacions i programes especifics.

La situacio i I'evolucio professional dins el Grup Il depén del lloc de treball i de I'experiéncia i
acompliment del professional que I'ocupa, especialment en posicions de caracter unipersonal.

Els nivells inicials (3 i 4), impliquen un treball estandarditzat subjecte a I'execucié de processos
o d’una part dels mateixos, mentre que els darrers nivells (5 i 6) suposen I'execucio d’un procés
de més complexitat, amb autonomia i subjectes a supervisié.

- Coneixements, formacié i experiéncia. Requereixen d’estudis mitjos (Batxillerat, Formacié
Professional o Cicle Formatiu de Grau Superior), o titulacié universitaria de grau mitja
(Diplomatura, Enginyeria Técnica), i/o experiéncia en I'exercici de les seves funcions.

- Interaccié6 humana i relacional. Interactuen amb professionals de dins i fora I'organitzacio,
transmetent informacid, dades, idees, respostes i solucions a requeriments i problemes ciclics,
habituals o recurrents del servei que desenvolupen. Quan correspon segons el seu lloc de treball,
es relacionen amb clients i empreses, i comercialitzen serveis estandards o subjectes a catalegs
o portfolios.

- Complexitat i resolucié de problemes. Actuen davant processos de certa complexitat, resolent
problemes segons protocols i normatives.

- Grau d’autonomia i iniciativa. Poden executar un procés amb completa autonomia, fer
propostes o generar millores o canvis essent supervisats per nivells superiors.

- Impacte en resultats i responsabilitat. Assumeixen la responsabilitat d’'una funcioé o procés
concret, que pot tenir un impacte economic concret i limitat al seu lloc o departament. No
gestionen pressupostos perd si administren costos i despeses.

Nivell 3

En aquest Nivell s’inclouen llocs de treball que impliquen alguna de les seglients funcions o
activitats:
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- Treball estandarditzat subjecte a I'execucio de processos o d’una part dels mateixos incloent
I'execucid completa d’'una o més parts d’'un procés estandarditzat, o d’'una o varies activitats
concretes que s’inclouen en un procés major.

- Tramitacio i/o execucié parcial d’'una o més parts d’'un procés de complexitat limitada.

- Aplicacié de procediments, normes o instruccions, i soluci6 de problemes i detecci6
d’anomalies partint de models i precedents identificats.

Nivell 4

Aquest Nivell inclou funcions que suposen I'execucié d’un procés relacionat amb un cicle o flux
de treball (work flow). Implica:

- Execuci6 plena, completa o sencera d’un procés o un tramit estandarditzat.

- Execucié completa de qualsevol de les parts o fases d’un procés o tramit estandarditzat, de
forma polivalent o rotatoria.

- Aplicacié de normatives, reglaments i procediments segons directrius o criteris preestablerts,
que poden implicar la cerca de diverses fonts, I'actualitzacié d’informacid, o I'eleccio entre
alternatives en funcié de la situacio, el cas, la consulta o el requeriment.

- Execucié d’activitats de tramitacié, administratives i de gestid, que requereixen I'is de
programes i aplicatius.

- Realitzacié d’activitats administratives i d’atencidé a clients i empreses d'una unitat,
departament o area.

- Activitats de prestacié de serveis i atencié al public i a les empreses, que impliquen donar
informaci6 sobre preus i condicions.

Nivell 5

El Nivell implica I'execucié de varis processos amb elevada exposicié al client extern o intern, o
de forma especifica en una funcié o sector. Inclou activitats com les segients:

- Execucié plena, completa o sencera d'un procés amb certa supervisié o control per part
d’altres professionals, o d’un procés sotmés a procediments i estandards definits i configurats de
forma previa.

- Tasques de comptabilitzacio, gestié d’ordres de compra, elaboracio i emissio de factures,
calcul de costos, cobraments, pagaments, o confeccié de nomines.

- Execuci6 de varis i amples processos d’atencio al client amb la finalitat de promocionar,
comercialitzar i oferir serveis de la Cambra.

- Comercialitzacié de productes o serveis que responen a un ventall o oferta preestablerta,
adaptant i acordant condicions o preus segons criteris prefixats.

Nivell 6

El Nivell implica el maxim nivell de desenvolupament a la gestié de procediments: Inclou activitats
com les seglents:

- Execuci6, desenvolupament, modificacié i millora de processos estandarditzats analitzant
situacions diverses i interactuant amb altres unitats, responsables de departament o arees.

- Execucié completa d’un procés especific referit a un sector d’activitat.
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- Realitzacio i emissié d’estadistiques, grafics, quadres, presentacions i informes (sense
interpretacions o valoracions).

- Inclou I'assistéencia i suport a 'alta direcci6é en 'ambit administratiu i de gestio.

- Inclou llocs que poden suposar el seguiment de les tasques realitzades per altres llocs de
treball de la mateixa funcié i reporting de les mateixes a un lloc de responsabilitat superior.

. Grup Il

- Llocs que suposen I'aplicacid de coneixements teécnics i especialitzats, o del criteri de decisio
o intervencid, davant de situacions no estandards o de processos de la maxima complexitat, i
llocs que impliquen la direccié d’equips, funcions, departaments i projectes al més elevat nivell
organitzatiu.

Els treballadors/es inclosos en aquest Grup desenvolupen des d’un treball técnic, fins a un de
directiu de la maxima qualificacid6 dins el seu ambit o funcié. Posseeixen coneixements
especialitzats i els llocs de treball que ocupen requereixen experiéncia i aplicacié de criteris amb
autonomia. Poden tenir a carrec altres professionals, integrant o coordinant les seves activitats.
Son referents i responsables organitzatius d’una area de coneixement o actuacié especifica, que
en els nivells inicials (del 7 al 9) estara limitada a una funcié o projecte, essent supervisats per
altres professionals de responsabilitat superior, i en els darrers nivells (del nivell 10 al 13) tindra
com a marc la missié i els objectius organitzatius. En aquests nivells, la seva responsabilitat
implica una funcié directiva i de presa de decisions com a responsables de la gestié d'una o
diverses arees funcionals de la Cambra de Comer¢ de Barcelona, participant en la definicié
d'objectius concrets, prenent decisions o participant d’elles, i exercint les seves funcions amb un
alt grau d'autonomia, iniciativa i responsabilitat.

- Coneixements, formacié i experiéncia. Requereixen Titulacié universitaria de grau superior o
coneixements equivalents, sovint complementada amb estudis de master o postgrau, i/o
experiéncia consolidada en les seves funcions.

- Interacci6 humana i relacional. Mantenen relacions estretes amb professionals, clients i
empreses. Comercialitzen serveis i productes complexes 0 a mida i han de fer presentacions en
public o a clients, dirigir reunions, negociar o persuadir, per influir i impactar en tercers, de forma
directa i indirecta. Els nivells superiors d’aquest Grup poden coordinar o dirigir equips o
professionals interns i/o externs amb relacié jerarquica, funcional o de projecte.

- Complexitat i resoluci6 de problemes. Apliquen un criteri técnic i especialitzat davant
problemes i situacions complexes. Interpreten I'entorn i la realitat i des de la seva formacio i
experiéncia, proposen opcions i solucions, i prenen decisions. Han d’abordar situacions i
problemes dificils, no evidents, o nous, sense referéncia a nivell de protocols o d’'un marc
d’actuacié definit, podent elevar resolucions cap a nivells superiors.

- Grau d’autonomia i iniciativa. Son referents técnics i especialitzats dins una funcié o un
departament. En nivells superiors, com a maxim responsables actuen sense supervisié directa i
amb ampla autonomia dins la seva area de responsabilitat, liderant i executant propostes i
projectes coordinadament amb altres professionals i equips. S’espera d’aquests nivells que
generin innovacions que des del seu rol que afectin a tot un departament, o que impulsin o
dirigeixin projectes de canvi. S6n supervisats per resultats.

- Impacte en resultats i responsabilitat. Defineixen i/0 gestionen pressupostos amb autonomia
i poder de decisid, aplicant criteris técnics. En nivells superiors les seves decisions tenen impacte
economic quantificable sobre el pressupost organitzatiu o el compte d’explotacio.

L’assignacid dels llocs als nivells, al tractar-se en moltes ocasions de posicions de caracter
unipersonal, dependra tant de la naturalesa del rol a desenvolupar (i de la conseqlient valoracié
de lloc), com de les competéncies i factors abans apuntats, i aportats pel propi ocupant o
professional.
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Nivell 7

Aquest nivell inclou llocs que suposen una especialitzacié o aprofundiment en una funcié, de
caracter tecnic, essent referents en una area de coneixement o funcid, i aplicant criteri a
I'execucio de processos. Inclouen:

- Inspeccio, diagnostic, avaluacié i control de qualitat segons els processos i estandards
establerts per altres professionals de responsabilitat superior.

- Interpretacié de normatives, processos, serveis, aplicacions i altres elements, aplicant criteris
técnics i especialitzats.

- Organitzacié, planificacié i execucié de programes i serveis preestablerts, sense personal a
carrec .

- Assessoria, suport o aportacio d’informacio a clients i empreses, i a direccions i departaments
interns.

- Comercialitzacio, gestié i execucié de productes i serveis adaptats o personalitzats.

Nivell 8

Aquest nivell inclou llocs que gestionen recursos i pressupostos preestablerts, i poden coordinar
recursos i serveis interns o externs en el marc d’un projecte, sense responsabilitat jerarquica.

Inclouen:

- Funcions tecniques de complexitat, que impliquen el coneixement de sectors d’activitat o
mercats, o arees funcionals concretes.

- Assessorament i consell a empreses i clients externs, de forma orientada a la presa de
decisions d’'impacte en resultats.

- Gestid de projectes sota supervisié d’'un/a Cap o Director/a.

- Funcions d’alt contingut técnic que impliquen assessoria, suport o aportacio d’informacioé per
a la presa de decisions directives, internes (dins la Cambra de Comerg de Barcelona) o externes
(a empreses, clients i associacions).

- Inclou llocs que consisteixen en definir activitats i funcions, parametritzar aplicacions o
dissenyar processos.

Nivell 9

El Nivell suposa la integracié de recursos interns i externs, amb definicié i gestié de pressupostos
i responsabilitat sobre resultats. Poden comptar amb personal a carrec, amb relacié funcional o
jerarquica, o recursos externs.

- Coordinacio i supervisié de processos d’alt contingut técnic o de gestio.

- Gestié de dos 0 més funcions técniques o especialitzades.

- Coordinacié de projectes, amb autonomia i responsabilitat sobre I'execucié d’un projecte.

- Llocs de treball que impliquen la coordinacié de projectes, integrant recursos interns i externs,

la supervisio i de treballs i funcions heterogénies, o el control del conjunt d'activitats dins d'una
area, servei, funcié o departament.
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Nivell 10

El Nivell suposa I'assumpcié de rols i carrecs de coordinacidé i amb lideratge sobre equips
funcionals i/o jerarquics:

- Integracié de dos 0 més especialitzacions funcionals complexes.

- Coordinacio o supervisio d’arees d’ampli abast, que tenen incidéncia significativa a 'activitat de
la Cambra.

- Project Management en grans projectes de hardware i software, amb caracter estratégic i
implantacié a nivell corporatiu.

- Funcions de direcci6 técnica d'alta complexitat i heterogeneitat amb elevat nivell d'autonomia
i iniciativa en funcions de direccié, integrant recursos humans, pressupostaris, técnics, temporals,
etc.

- Activitats de gesti6 i direccié de persones amb amplia responsabilitat sobre una funcié o ambit.

- Llocs sotmesos a la consecucié d’'objectius i a la presa de decisions de caracter técnic,
especialitzat o pressupostari.

- Llocs que consisteixen en definir activitats relacionades amb la seleccié i/o verificacié de
projectes i propostes.

Nivell 11

Aquest Nivell suposa la maxima responsabilitat de caracter técnic o funcional, amb una gesti6
pressupostaria i de recursos limitada quantitativament, perd autobnoma. Inclou:

- Direcci6 de departaments i/o funcions d’ample abast i de caracter estratégic.

- Direcci6 d’equips professionals, d ‘una funcio o departament amb gent a carrec pero reportant
a una Direcci6 que l'integra amb altres.

- Definicio, fixacid, control, gestid, consecucié i desenvolupament d’objectius, protocols,
processos de qualitat o plans d’activitats

Nivell 12
El Nivell implica la direcci6é de processos i activitats de la maxima amplada i abast organitzatiu,
amb responsabilitat sobre una gran area funcional, i participacié en comités i 0rgans de decisioé

d’alt nivell organitzatiu:

- Direcci6 ampla i extensa, de caracter transversal, i amb elevat impacte organitzatiu,
quantitatiu i/o econoémic, en una funcio.

- Direccié que inclou dos 0 més funcions.

- Representacio institucional d’alt nivell.

Nivell 13

El darrer Nivell suposa la maxima responsabilitat organitzativa, integrant arees i funcions,
recursos i pressupostos, i diferents ambits empresarials. Implica la presa de decisions de

transcendéncia i impacte en resultats, d’'ample abast:

- Direcci6 delegada o adjunta, amb definicio i 'execucié d’estratégies i mandats corporatius.
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- Direccié integrada de dos 0 més grans funcions de caracter transversal i ample.

- Funcions de molt alta complexitat i polivaléncia amb el maxim nivell d'autonomia i iniciativa,
implicant la participacio en les decisions fonamentals de 'organitzacio.

Barcelona, 3 d’agost de 2023
Cap de servei de Secretaria Administrativa, Victor Serna Mont-Ros
(per supléncia de la directora dels Serveis Territorials a Barcelona, d’acord amb l'article 30.5

Decret 35/2022, d’1 de marg de reestructuracié del Departament d’Empresa i Treball, DOGC de
3.3.2022)
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